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DHL'IN HABITAT
SEFERBERLIGI

DHL Worldwide Express,
Kenya’dan 4,5 tonluk dokii-
mantasyon malzemesini
6zel ucagini kullanarak Is-
tanbul’a getirdi. 3-14 Hazi-
ran tarihlerinde istanbul’da
yapilan HABITAT Il Birles-
mis Milletler insan Yerlesim-
leri Konferansi icin Ken-
ya’dan gonderilen 4,5 ton-
luk malzeme DHL Worldwi-
de Express araciligiyla Lutfi
Kirdar Kongre Salonu'na
teslim edildi.

DHL GONDERINizi
INTERNET'TE
IZLEYEBILIRSINiZ

DHL Worldwide Express,
Internet’teki World Wide

Web (WWW) sayfalarini ar-

tirdigini duyurdu. 200’in
tzerinde Ulkede servis ve-
ren DHL; boylece uluslara-
rasi tasimacilik konusunda
daha giivenli, daha hizh

hizmet ver-
me olana-
gina kavu-
suyor.
Gonderinin
yolculugu-
nu izlemek
icin DHL
misterisi-
nin yapma-
s1 gereken
tek sey
gonderinin
konsimento
numarasini
ve gidecegi
dlkelerin
kodunu In-
ternet’e girmek. Bu islem-
den sonra ekranda gonderi-
nin nerede oldugu, ne za-
man yerine ulagtigi ve kimin
tarafindan teslim alindigi gi-
bi bilgileri; tarih ve zamani
ile gorebiliyor.

Bu arada DHL, Internet’teki

sayfasina “DHL News” adli
yeni bir bolim ekledi. Bu
bolimde DHL ile ilgili bilgi-
ler, yeni triinler ve DHL ha-
berleri yer aliyor. Internet’e
1988 yilinda giren DHL
Worldwide Express’in Bas-
kani Patrick Lupo bu yeni
uygulama ile musterilerine
DHL’in dinya capindaki
ulasim agina girmeleri icin
yeni bir olanak sunduklarini
vurguladi. Lupo, “Internet,
uluslararasi ticaretin bir ara-
ci1 olarak genisledikce, mis-
terilerimiz, DHL’in diinya
capindaki hizmet agina In-
ternet yoluyla ulasma istek-
lerini dile getirdiler. Bildigi-
niz gibi sadece DHL diinya-
nin her kdsesine gonderi ta-
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siyabilir. Ve yeni Web sayfa-
si ile herhangi bir DHL ms-
terisi Internet’te gonderisini
her agsamada rahatca izleye-
bilir” dedi. Su anda 52 mil-
yondan fazla DHL mugterisi
Internet’e bagli.

DHL’in Internet adresi:
http;//www.dhl.com

GOKYUZUNDE SOK

Avrupa’nin yeni roket modeli
Ariane-5, ilk firlatma dene-
mesinde havada infilak etti.

Gelecek ay Turk uydusunun
da uzaya gonderilecegi
Fransiz Guyanasi’'ndaki Ko-
urou Uzay Merkezi’'nden
duan firlatilan roket, hentiz
belirlenemeyen bir nedenle
30 saniye sonra infilak etti.

Avrupa’nin bu yeni agir ro-
keti, Avrupa Uzay Kuru-
mu’nun (ESA) 4 adet Cluster
bilimsel uydusunu tasiyor-
du. 4 bin metre ytkseklik-
teyken aniden infilak eden
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roketin, merkezden miida-
haleyle geri kalan parcalari-
nin patlatilarak binlerce
parcaya ayrildigl ve in-
sansiz bolgeye dustiriil-
mesinin saglandigi bil-
dirildi.

500 milyon dolar de-
gerindeki deneme
amagh flizenin sigortasi

da olmadigi acikland.
Ariane-5 programina 12
Avrupa Ulkesi katildi. ESA
programa 7.4 milyar dolar
civarinda katki sagladi. Ari-

ane’nin daha énceki model-

leri, toplam 86 firlatmadan
7’sinde basarisiz olmustu.

TURK KARTALI ABD’DE

Atatlrk’in manevi kizi,
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din-
yanin ilk kadin savas pilotu
Sabiha Gokcen, ABD Hava
Kurmay Koleji'nin “Onur
konugu” sifatiyla New
York’a gitti.
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83 yasindaki Gokgen, bu t6-
renin yani sira, Alabama
eyaletindeki ABD Hava
Akedemisi’'nde, 7-13
Haziranda yapilacak
uluslararasi bir toplan-
tiya da katilacak. Ha-
vacilar arasinda “kar-
tallar toplantis1” diye
nitelenen toplantiya
Turkiye'den ilkkez bir
havaci cagriliyor.
Torene dinyanin cesitli
tlkelerinden 20 eski hava-
cinin ¢agrildigini belirten
Gokcen soyle konustu:
Dinyanin ilk kadin savas
pilotu olmam nedeniyle da-
vet aldim. Cok yasli ve has-
tayim. Sahsim icin yapilsay-
di kesinlikle kabul etmez-
dim, ama daveti Tirkiye'yi
tanitma agisindan bir gorev
kabul ettigim icin, hasta ol-
mama karsin kabul ettim ve
kalkip buralara geldim. Ttir-
kiye'ye yiiz akiyla hizmet
edebilir ve yabanci diyarla-
ra tanitabilirsem ne mutlu
bana”.

ALMATI HAVALIMANI
ALMANLARIN

Kalitesizlik, hizmet yetersiz-
ligi ve ucus giivenliginden
sikayet edilen Kazakistan’in
Almati Havalimani’nin islet-
meciligi Almanlar’a devre-
dildi. Devlete ait havaalani-
nin isletmesi, Alman hava-
yolu sirketi Lufthansa’ya ve-
rildi. Ug aylik s6zlesme do-
neminde, havayollar islet-
mesi O0zellestirilip, %51’
Lufthansa’ya devredilecek.




ASKERI'A310

Airbus A310’lari tanker
ucak gorevine uyarlamak
icin calismalara baslandi.
Hem tanker, hem de nakliye
gorevinde kullanilacak ucak
icin kanatlarda ve kuyrukta
yakit ikmali icin cesitli tadi-
latlarin yapilmasi planlani-
yor. GE yapisi CF6-80C2 ve-
ya PW yapisi PW4000 mo-
torlari kullanilabilecek olan
ucagin KC-135 ve VC-
10’nun yerini almasi dusu-
ntlayor.

SUPER GUPPIES HIiZMET
DISINA CIKIYOR

Airbus Industrie’in yeni uca-
g1 A300-600ST'nin ikincisi
Nisan'da hizmete girdi.
Govde tasima gorevini yeri-
ne getiren turboprop “Super
Guppies” ucaklari tictinct
A300-600ST'nin hizmete
girmesiyle tamamen servis
disi birakilacaklar. Dort
ucaklik A300-600ST filosu
1997'nin sonunda tamamla-
nacak.

AIRBUS 2000 UCAK
SINIRINI GECTI

Airbus Industrie 2000 ucak
sinirint son aldigr Filipin
Havayollarindan 24 siparis-
le asti. 1970’lerden bugiine

2004 ugak siparisini 959
A 3eT 93 D035 DAl 733
A300/310, 312 A330/340

olusturuyor.
[ N X J

HAFIF UCAKLAR iCiN YENi
MOTOR

Amerikan motor Ureticisi
Sovoy’un, bir Cessna Grand
Caravan Uzerinde uyguladi-
g1, yeni bir motor kaportasi
altinda iki motorun bir per-
vaneyi ¢evirmesi sistemi,
simdi Wenkel Rotary GmbH
firmasi tarafindan daha ku-
ctik olculerde gerceklestiril-
mek Uzere girisimlere basla-
di. Her biri 70 PS glicinde
iki Wankel-Silindirik Piston-
lu Motor, bir mekanizma
tizerinden bir pervaneye et-
ki etmekte ve boylece de
kiictik ucaklar veya hafif he-
likopterler icin de cifte em-
niyet saglanmis olmaktadir.

Yeni “Twinpack Motoru” sa-
dece 119 kg. olup, kompakt
yapisi ile bilinen motor ka-
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portalari altina kolayca
monte edilebilmektedir. Bu
iki motordan herhangi biri-
nin devre digi kalmasi duru-
munda, diger motor, en ya-
kin hava limanina emniyetli
inis saglanincaya kadar ge-
rekli per-
formansi
gosterebi-
liyor. Son
glinlerde,
yapisi iti-
bariyle
sessizce
calisan
Twinpack-
Wankel
motoru ucus testlerinde de-
nenmekte ve FA-33 ve JAR-
22'ye gore sertifike edilerek
kabuli beklenmekte.

YENiI TEKNOLOJILERIN
YARISI

Alman Havacilik ve Uzay
Arastirmalari  Enstitlsi
(DLR) ile Daimler-Benz Ae-
rospace (DASA) havacilik ve
uzay arastirmalarinin anah-
tar teknolojilerinin ortak
gelistirilmesi igin bir sozles-
me imzalandi. 170 milyon
DM’lik bir finansmanin 6n-
goruldigu arastirmalarin
yarisini DLR, diger yarisini
da DASA ve Alman
Hikiameti’nin havaciligi
destekleme fonundan kar-
stlanacak. 2003 yillarini
kapsayan program cer-
cevesinde; ucak kanat-
larinin hava dalgalarina kar-
si direncinin arttirilmasi da
yer aliyor.
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Tebinik
TORK LINK KIRILMASI

Ersin EMRE
THY Bakim Emn. Midiru

SAir’e bagli bir Fokker

F28 ucgagi inisten hemen
sonra ana inis takimi tork
link’inin kirilmas: nedeniyle
O6nemli derecede hasara ug-
ramugtir. 4 Mart 1995'de Hun-
tingon’da meydana gelen bu
olayda resmi yetkililer 1028
sefer numarali F28'in 12 pisti-
ne saat 2 P.M’de indigini,
ucakta 4 kisilik ekip ve 17
yolcu bulundugunu ve dii-
zenli tahliye sonucu yaralan-
ma olmadigini belirtmislerdir.
Benzer bir tork link kirilma
olay: yine bir baska USAire
bagli F28’de 1991 yilinda
meydana gelmisti. Bu kaza-
dan sonra Fokker daha giiclii
bir tork link dizayn etmistir.
Ancak resmi yetkililer bu de-
gisikligin tim USAir F28'le-
rinde tamamlanmadigini be-

lirtmislerdir.

Inis sonrast 1200 feet'te sol
ana inis takiminda giiclii bir
vibrasyon belirdi. Dévme ali-
minyum alasimindan imal
edilmis olan tork link kom-
ponenti kirilinca lastikler
ugaktan firlayarak hasara ne-
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den oldu.

Tork link komponenti sok
strut’larint ve lastikleri diiz
yonde tutar. Tork link kirilin-
ca strut diizensiz yiiklere ma-
ruz kalmis ve agirt yiikler ne-
deniyle lastikler ve jantlar
agir hasara ugrayarak ucak-
tan firlamislardir,

Ucagin kaptant arastirmaci-
lara bilgi verirken pist orta
cizgisini muhafaza etmek icin
biiytik ugras verdigini, bu si-
rada ana inis takimlarindan
birisine ait lastik ve jantin
yalpalayarak ucag: sola cekti-
gini, diger jant ve lastigin ise
inig takimi asamblesinden fir-
ladigini belirtmistir.

Ucakta i¢ ve dig flap hasari
ile sol kanat govde baglant:
bolgesinde yapisal hasar
meydana gelmis ve tamir icin
Pittsburg International Air-
port’da bulunan USAir Bakim
Merkezi'ne alinmustir.

Aviation Week & Space Technology
March 20, 1995
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ileri teknoloji Uriini olarak ortaya cikan, gelis-

tirilmis kokpit gostergeleri icinde adindan en

cok sozedilen seyrisefer aleti;

GPS
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ilgisayar diinyasinda ulagi-

lan ileri teknolojinin dogal
bir paraleli olarak ortaya ¢ikan
gelistirilmis kokpit gostergeleri
icinde son giinlerde adindan en
cok sozedilen seyriisefer aleti;
GPS-Global Positionings System,
yani Yerytzi Konumlama Siste-
mi olsa gerek. Basit olarak kok-
pitlerde kullanilan GPS seyrise-
fer cihazinin baslica gorevi belir-
li bir noktaya dosdogru gitmeyi
saglamak sayilsa da, mevcut
GPS’ler icinde cesitli sesli ikazla-
riyla, cok bacakli ugus planlarry-
la ve paralel kurslariyla “tam
dzellikli” veritabanlarina dogru
bir trend goriilmekte. Taginabilir
ve kontrol paneline monte edile-

bilir olarak iki tipte tiretilen
GPS’ler tam bir elektronik min-
yatir harikast...

GPS seyriseferlerini teorisi
pek kargik degil. Soyle ki, yo-
riingeye oturtulmus uydular ken-
di konumlariyla ve de sinyalin
yollandig kesin zaman ile birlik-
te kodlanmis olduklar: sinyalleri
yeryliztine yoneltirler. Yerylzu-
niin 10.900 mil kadar tizerinde 6
degisik yoriingede bulunan bu
uydular yoriingelerini tam 12 sa-
atte tamamlarlar. GPS alicilart ise
bu esnada her uydunun sinyalini
dinler ve uydu yayin ile sinyalin
alinmas arasindaki gecikmeli za-
mani dlcer. Boylelikle sizin anla-
yabileceginiz matematik konu-
UTED
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munuz enlem ve boylam cinsin-
den gosterilmis olur. Ol¢timi
birka¢ uydudan yapmak sayesin-
de GPS alicis1 konumunu “li¢-
genleme” yontemiyle ¢ok kiiclik
hata payiyla belirleyebiliyor.
“RAIM” denen bir standarda go-
reyse bu hata payinin asgariye
indirilmesi icin bir kriter belir-
lenmis. Ornegin, 3-boyutlu bilgi
icin asgari 4 uyduya ihtiyaci olan
bir GPS alicisina 5 uydu okuma

sart1 getirilmis. Bu sayede tim
sinyal kombinasyonlarmnin yardi-
muyla ¢apraz kontroller gergek-
lestirilip en diistik hata payli, ya-
ni saglikli IFR verileri elde edil-
mis oluyor.

VFR onayi alindiktan sonra, 9
Haziran 1993 tarihinde FAA tara-
findan “kesin olmayan yaklas-
malarin bir ¢ogunda birinci de-
rece IFR ucus rehberligi yapila-
bilir” onayini yeni almis olan
GPS alicilarinin kullanimi pilot-
lardan gelecek Oneriler igin 3
asamali bir gecis siirecine girmis
durumda. ilk asamada VOR ve
NDB'ye destek olmasi planlandi-
g1 icin localizer ile baglantili kul-
lanilamamakta ve mevcut yak-
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lasma haritalarinda basili olan
kurs ve pusula ile ugmay: gerek-
tirmekte. Baslangi¢ yeterliligi is-
patlandiktan sonra ikinci asama-
da TSO-C129 standartina goére
yoriingeye yeni bir uydunun
oturtulmastyla toplam 24’ bula-
cak uydularin sinyal testlerinin
yapimasmimn ardindan VOR veya
NDB’siz yaklasmalar tamamen
GPS yardimiyla yapilabilecek.
Ugtincii agamada ise ilk iki asa-
manin basar1 derecesine gore,
GPS gerek rota Ustii gerekse ke-
sin olmayan yaklasmalarda tam
yetkili tek seyriisefer aract olarak
onaylanmis olacak.

Garmin, Magellan, Sony,
Trimble, Bendix/King, Apollo vs.
gibi yanim diizineden fazla GPS
alicist arasinda pilotlar icin en
kullansli olanlari hem veritabani
ve genisletilebilir hafizasi hem
de basit kullanim kolaylig: aci-
sindan Garmin’in GPS AVD mo-
“delleri. Ozellikle belirtmek ge-
rek, Magellan 500 ve Sony Pyxis
havacilik birimleri icin tretilme-
mis. kullanim amaci genel ve
denizcilige yoénelik olan bu mo-
dellerde “direct to” islevi olmadi-
g1 icin oncelikle ucus planinin
yiiklenmesi gerekiyor. Ayrica
tam bir pil katili oldugu icin cok
masrafli. Magellan 500tin diger
bir handikapr ise acik alanda ve-
ya kokpitte 4 uydudan aldig: ve-
riyle 3-boyutlu konumunuzu bir-
kac dakikadan uzun siire goste-
remiyor. 2-boyutluda ise yiiksek-
liginizi sizin girmeniz gerekiyor.
Azami 4 saat siirekli kullanim
saglayan Magellan ve Sony Pyxis
denizcilik kokenli sayilirken
Garmin ve Trimble ikinci nesil
GPS'ler olarak revactalar.

Garmin’in 3-4 satirlik LCD ek-
raninda ¢ok ayrintili kolayca

GPS, teorisi pek kari-
stk degil. Soyle ki, yo-
ringeye oturtulmus
vydular kendi konum-
lariyla ve de sinyalin
yollandig kesin zaman
ile birlikte kodlamis ol-
duklari sinyalleri yer-
yuzine ydneltirler. Yer-
yuzinin 10.900 mil
kadar iizerinde 6 degi-
sik yoringede bulunan
bu uydular yériingele-
rini tam 12 saatte ta-
mamlarlar. GPS alicila-
ri ise bu esnada her
uydunun sinyalini din-
ler ve uydu yayin: ile
sinyalin alinmasi ara-
sindaki gecikmeli za-
mani 6lger. Boylelikle
sizin anlayabileceginiz
matematik konumunuz
enlem ve boylam cin-
sinden gosterilmis olur.

okunabilen bilgiler sunabilmek-
te. Bu bilgilerin icinde; istikamet
yol noktas: belirleyici, pusula,
¢apraz yol mesafesi, rota tizeri
ve zulu zamanlar, yer hizi ve
hatta seyir irtifasi, en yakin ha-
vaalani ve navaid, seyahat za-
manlamasi ve yol noktas: banka-
st bulunmaktadir. Bu islevlerin
kullanimi basta biraz karisik gibi
goriinse de bir-iki kullanimdan
sonra basinizi kokpitten disars
tutarak tizerinde parmaklarinizi
gezdirebiliyorsunuz. Ayrica ha-
vadayken veri giriglerinizi otopi-
dTED
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lotta ucarken yapacagmiz icin
kafanizi hi¢ mesgul etmeyecek-
tir. Garmin’in taginabilir modelini
yoke kontrolii tizerine baglaya-
bilmeniz icin &zel aksesuart sa-
yesinde kokpitin én camindan
gelecek sinyaler kolaylikla alina-
biliyor. Sadece keskin doniisler-
de bilgi kayb1 olabiliyor. bunu
icin de hafizaya alma ozelligi
mevcut.

Navaid'ler ve kesisim noktalar
icin kullanicinin girebilecegi en
az 100 hafizalik bosluklari
mevcut olan Garmin, dahili ban-
kasinda 1000 feetden uzun bel-
libagli sivil havaalanlar1 ve
VOR’lar gibi hazir bilgilerin
yanisira 95 AVD modeliyle
“hareket eden harita” goriin-
tistyle adeta herseyi yapmak
iddiasinda miikemmel bir GPS
sunmus durumda. Kontrol
paneline monte edilebilir ilk
GPS'i treten Garmin yerinden
¢ikarilip tekne veya otomobil
gibi ortamlarda da kullanim im-
kani sunuyor. Dahili dol-
durulabilir piliyle 5 saat araliksiz
calisan Garmin 100 ADV’nin
veritabani disketleri 1000 feet-
den uzun tim sivil havaalan-
lariny, tim NDB ve VOR’lart kap-
samakta ve digerlerinden tek far-
ki kutusunun acilarak diketin
yerlestirilmesi.

Cok pahali FMS’lerin ve
Loran’larin sundugu faydalar
paketini ¢ok diigiik maliyetle
sunan bu muhtesem araclan al-
mak icin bundan daha iyi bir
zaman hi¢ olmadi. Piyasada tam
bir isim-fiyat cesitliligi yasanan
su glinlerde uzay teknolojisini
alip evinize gotiirmek istemez
misiniz?

M. Can ARKAN
Soylu Havacilik Dergisi




kazandirmalidir. Egitimler tlke
genelindeki is uygulamalirina
dontk bir motivasyonu da icer-

O ( 1 ) [
melidir. Universite ve yiiksek
I S G UVE N C E S I okullarimiz, liberal ekonominin
y 3 temel unsuru olan, serbest te-

. sebbiisle entegre olamamustir.
Yilmaz ULGER Serbest tesebbiis sahibi ne
karsiliginda para 6dendigini hi¢
unutmaz. Calisanlarinda ne yapmalart kargili-
ginda para aldik-
larlm gayet

ir girisimin olumlu sonuclanmasi da, olum-
Bsuz sonuglanmasi da elimizdedir. Onemli
olan davranislarimizdir. Isletmelerimizden sika-
yet edilmesi de dogaldir. Herkesi memnungéde= : = :
meyiz. Yalniz sikayet eden her bir kisigSika P b pese &y e

yet etmeyen, fakat memnun da oln le-

25 kisinin daha bulundugunun bir gos- '

tergesiymis. Hem tenkide dayanama-

yiz. Hem de tenkit etmekten vazge-/

¢emeyiz. Bagkalarini degi§tirmeky ~

¢abasindan vazgecip, kendimizden

baslamay: denemeliyiz. : :
Calisanlar giivenceyi tabii bir v ;

hak, isteki pozisyonlarint da tabiat s !

kanunu gibi degismez kabul ediyor. e {f: )

Bu varsayimlara dayanarak, isi kendi rekir

Basarma-

miilkiyetindeymis gibi gérmek yamlglsl-
na dusguluyor.

Pozisyonlar degistirilince de hemen yargiya
kosuluyor. Yonetene veya isletene karsit davalar
acgilabiliyor. Halbuki diinyamizdaki muilkiyet
kavrami oldukca degismistir. Glinlimiiziin refah
toplumlarinda ticaret ve ticari zenginlik, artik
en 6nemli temel milkiyet unsuru haline gel-
mistir.

Calisanlarin islerini milkiyet hakki gibi gor-
meleri ise, serbest tesebbiise karst tutucu bir re-
aksiyon olarak degerlendirilebilir. Risk ve gii-
vence birbirine zit degil paraleldir. Glivencenin
2000’1i yillardaki yeni boyutunun, kesinlikle
egitim ve bilgi olacagini simdiden biliyoruz.

Her meslek icin yikselmenin temelinde bir
Universite diplomas: gerekli hale gelmistir. Va-
sat bir yasam diizeyi dahi, artik ancak égrenim
ve bilgi yolu ile elde edilebiliyor. Is glivence-
sinde agurlik merkezi, bilgi isciligine dogru kay-
mustir. Artik bilgiyi seyyar bir giivence olarak
degerlendirmek gerekir. Her tiirlii egitime, ca-  Oh! be! bugiin ne giizel bir giin diyebil-
lisma diizenine katk: saglayabilecek bir boyut mektir.
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ya calistigi-
~  mz nedir? Odevi-

miz nedlr? Ise yarayan
nedir? gibi sorular, olumsuzluklart diglamak ve
dogru karar verebilmek icin yeterlidir.

Bilgi, ekonomik gelismenin araci oldugu ka-
dar, manevi ve ahlaki degerleride etkileyebilen
bir olgudur. Caligkanlik, tasarruf, milli gurur
duygusu gibi toplumsal temel degerlerimizi
kaybetmeden, teknolojik ve ekonomik global-
lesme yarigina katilabilmeliyiz. Bilgili ve tutarli
olmak, giivencenin garantisidir. Her zaman isi-
mize son verilebilir. Seyyar glivenceye sahipse-
niz, bagka bir isletmenin size muhakkak ihtiya-
c1 olacaktir.

Islerimizi profesyonelce, yani bilerek ve para
kazanmak icin yapmaliyiz. Basarili olup olma-
digimizi bagkalarindan duymay: beklemeyin.
Basari, basariliyim diyebilmektir. Mutluluk
sadece:




Sesyal Faaliyetlerimey
AIREX'96 FUARI'NDAYDIK

ernegimiz Uted, 27-

31 Mayis 1996 tarih-
leri arasinda, Ataturk Hava-
limani Kargo apronunda
yapilan, yerli ve yabanci
toplam 91 firmanin katildi-
g1, Airex’96 Sivil Havacilik
Fuar’na, stand alarak katil-
mustir.

Acllis ganunden itibaren
yogun ilgi gbéren standimizi

basta Sivil
Hasacirlik
Genel Mu-
dbrda, EHY
- Gnl. Md ve 0
4‘, 2 ast duazey
‘ol | - yoneticileri, ‘ w0

Jinw Dernegi- |

miz'in kuru

ey




cu uyeleri ve eski baskanla-
ri ile birlikte, cok sayida
Uyemiz ziyaret ederek, bOy-
le bir organizasyonda yer
almamizdan duyduklari
memnuniyeti belirtmisler-
dir.

Ucak teknisyenliginin ha-
vacilik sektéorandeki yerini
ve dnemini anlatmaya call-
san Dernegimiz'in, tanitilan
makina ve motor gibi me-

kanik objelerin yaninda, in-
san faktéruna vurgulaya-
rak, bu sektdrde calisan
emekcilerin tek temsiciligini
yapmasi, tam katihmcilar
ve ziyaretciler tarafindan
takdir ve begeni toplama-
miza sebep olmustur.

Cok sayida abone ve tye
kaydettigimiz bu fuarda,
Dernegimiz'in havacilik sek-

torunun dev sirketleri ile
ayni platformda yer alarak,
en az onlar kadar profes-
yonel goéruanmesi, kazan-
digimiz sayginhgin ve gel-
digimiz yerin bir gostergesi
olduguna inaniyoruz.

UTED YONETIM
KURULU




aha onceki sayilarimizda za-
Dman zaman bilgiler aktardig:-
miz, kisa adi AEA (The ASSOCA-
TION OF EUROPEAN AIRLINES)
olan Avrupa Havayollar: Birligi
hakkinda yeniden kisa bir hatir-
latma yapip, birlige iiye olan {l-
kelerin ve havayollarinin filosun-
daki ucak sayilari ve diger istatis-
tiki bilgilere deginmek istiyoruz.

1952 yilinda KIM, AIR FRANCE,
SABENA ve SWISSAIR’in genel
miidiirleri diizeyinde, kargilagilan
ekonomik sorunlarin arastrilmasi
amacityla kurulan komite, 1954 y1-
linda Hava Aragtirma Biirosu ola-
rak calismalarina bagladu.

1955 yilinda havayolu sirketleri
cogalip iliskiler genisleyince, hii-
kiimetler arasi seviyede bir organ
olusturuldu. 1973 yilinda iiye sa-
yis1 19’a ulasan buironun, ticari ve
hava ulagimindaki politik sorunlar
ile baz1 teknik konularinda birlik
faaliyet alanina katlmasiyla AEA
adr ile ¢alismalarina devam etti.

Halen 25 tyeye sahip olan birli-
ge yeni Uyelik Genel Midiirler
Komitesi'nin onayiyla olmaktadir.
Her yil tyelerin Genel Miidiirleri
diizeyinde yapilan toplantida bir
kisi baskan olarak secilmektedir.

AFEA'ya Uyelik Kosullar :

- Tagtyicinimnt kayitli oldugu ve-
ya merkezinin bulundugu tilkenin
ECAC (Avrupa Sivil Havacilik
Konferansy) tyesi tilke olmast

* Yolcu tasimaciligt yapan sir-
ketler icin enaz 300 adet koltuk,
kargo tasimacilig: yapan sirketler
icin yaklagik 500 tonluk kapasite
yeterli olmaktadir.

Bu kisa bilgilerden sonra gecen
sayida bir kismuni tanitugimiz tiye
sirketleri tanitmaya devam ediyo-
ruz.

CYPRUS AIRWAYS
AEA Uyeligi  : 1992
Ucus Hattt : 2 ichat - 21 Av

rupa - 1 Avrupa Otesi

AEA
AVRUPA HAVAYOLLARI

o w e

BIRLIGI

Zeki GURSOY
T.H.Y Briksel Teknik Temsilcisi

Filosundaki Ucak Sayist: 15

Tipleri : 4 A310-200
8 A320-200 3 BAC1-11-500
Siparigteki Ucak Sayist  :-

Personel Sayist : 1.911

FINNAIR

AFA Uyeligi  : 1957

Ucus Hatt : 24 ichat - 35

Avrupa - 11Avrupa Otesi
Filosundaki Ugak Sayist: 56
Tipleri . 4MD11

4 DC10-30, 2 A300B4, 3 MD87,
14 MD83/82,12 DC9-51,

5 DC9-41, 6 ATR-72, 6 SAAB 340

dTED
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Siparisteki Ucak Sayist: -
Personel Sayist : 7.084

IBERIA

AEA Uyeligi: 1956

Ucus Hattt : 10 ichat - 24
Avrupa - 30 Avrupa Otesi
Filosundaki Ucak Sayisi: 112
Tipleri : 6 B747-200 1 B747-
200C7 DC10-30, 8 A300B4

28 B727-200, 8 B757, 22 A320, 24
MD87, 8 DC9-32

Siparisteki Ugak Sayist: 16

Tipleri : 8A340, 8 B757
Personel Sayist: 23000




ICELANDAIR
AEA Uyeligi  : 1957
Ucus Hatu : 9 ichat - 18 Av-

rupa - 4 Avrupa Otesi
Filosundaki Ucak Sayist: 11
Tipleri : 3 B757-200
4 B737-400,4 F50

Siparisteki Ugak Sayist: -
Personel Sayisi: 1.208

JAT

AEA Uyeligi  : 1971

Ucus Hattt : 5 ichat - 11 Av-
rupa

Filosundaki Ucak Sayisi: 30
Tipleri : 1 DC10-30

8 B727-200 9 B737-300 9 DC9-30,
3 ATR-72

Siparisteki Ucak Sayist:-

Personel Sayisi : 5.124

KIM
AFEA Uyeligi  : 1954
Ucus Hattt : 4 ichat - 58 Av-

rupa - 86 Avrupa Otesi

Filosundaki Ugak Sa-
yist: 101

Tipleri : 16 B747-
400, 13 B747-300, 6
MD11, 8 A310-200
12 B737-400, 15
B737-300

6 FOKKER 100,4
FOKKER F28-400, 10
FOKKER 50

11 SAAB340
Siparisteki Ucak Sa-
yist: 13

Tipleri : 2 B747-
400F, 4 MD11

7 B767-300

Personel Sayist: 23.591

LUFTHANSA
AEA Uyeligi  : 1955
Ucus Hatu : 17 ichat - 78

Avrupa - 121 Avrupa Otesi
Filosundaki Ugak Sayisi: 220
Tipleri : 10 B747-400
7 B747-400C, 5 B747-200

4 B747-200F, 7 A340-300

dTED

6 A340-200, 11 A300B4-600

12 A310-300, 9 A321-100

33 A320-200,30 B737-400

36 B737-300, 7 B737-300C

1 B737-300F, 20 B737-200
1B737-200F, 5 DC8F

Siparisteki Ucak Sayisi: 16

Tipleri: 1B747-400, 11 A321-100,
1 A340-300, 3 B737-300

Personel Sayist : 42.268

1o
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BORU TAMIR
YONTEMLERI

Cengiz UNSALAN
Ucak Mihendisi

SIERRACIN/HARRISON
‘H' FITTING TAMIRI

Bu tamir yontemi 21.6.9
CRES ve 6061-T6 Al borularda
kullanilir.

Bu prosediir tamir edilecek
boru i¢in diger tool’larin olma-
masi durumunda ya da acil
hizli bir tamir gerektigi zaman
tercih edilmelidir.

Bu tamir yontemi diger tamir
yontemlerine gére daha hizli
ve kolay bir yéntemidir.

Bu tamir yoéntemini uygula-
mak i¢in herhangi bir 6zel to-
ol veya ekipmana gerek yok-
tur.

NOT: BU TAMIR YONTEMi
MUMKUN OLDUGUNCA AZ

[ ®

TUBE 0.0.
SIERRACIN/
HARRISON
PART NUMBER

TERCIH
EDILMELI-

"ot pIA e o "
BEFORE

SWAGE
L1

AFTER
SWAGE

L in. | nm in. | ma in.

36011V04 6.35

.780

19.81) 438 | 11.13| .688 [17.48] 3.03 76.96| 2.35 [59.69

DIR' 36011v05 7.94

900

22.86] .500 [ 12.70] .750 | 19.05] 3.21 |81.53 2.35 |59.69

36011V06 9.52

+950

26.13| .625 |15.87| .750 (19.05] 3.14 | 79.76| 2.35 [59.49

PROSE-

36011V08

12.70]1.

125128.56| .750 | 19.05| .875 |22.22] 3.25 82.55] 2.35 [59.69

3601110

15.87|1.

300133.02) .875 |22.22(1.063|27.00] 3.26 |82.80 2.35 [59.69

DUR: Fig
10

36011V12

12.05(1.

420136.07) .938 |25.83(1.250|31.75) 3.43 |87.12 2.95[74.93

36011V16 1" |25.40(1

700

43.1811.187130.15|1.500/38.10| 3.46 |87.38 2.95174.93

Uygun
fitting seci-
lir. (Ref Tablo 7)

NOT: HER FITTING PLASTIK
BIR TORBANIN ICINDE BiR
BANT VE ISARETLEME KA-
GIDI ILE BIRLIKTE BULU-
NUR.

Tamir edilecek bolge
9.52mm (0.3748inch)den kii-
¢ik veya esit olmalidir. Eger
hasar bu degerden biiytik ise

1 2
POSITIONING
TAPE

POSITIONING
TA

\\\\\}\> NI
777 //////////m

UNION NUT  COUPLING INSERTION

tamir i¢in araya bir
boru eklenmelidir ve
bu eklenen borunun
boyu en az 114.3mm
(4.5 inch) olmalidir,

NOT: KESILEN BO-
RUNUN UCLARI
ARASINDAKI ME-
SAFE MAXIMUM
6.35mm (0.25
inch) OLMALIDIR.

MARK

Isaretleme kagidi
ile borunun ucundan
itibaren boruyu isa-
retle ve buraya banti
cevresel olarak tek
kat yapustr.

(Bu isaretlenen yer
borunun ucundan iti-
baren 14.22+0.5mm

g il

Bant yapistirilan bolge ban-
tin iyi yapismasi icin mutlaka
¢cok temiz olmalidur.

Diger borunun ucundan iti-
baren 36.6mm (1.4409inch)yi
bir kalemle isaretle.

Nut't bantin yapistirildigs ta-
rafa gelecek sekilde yerlestir.

Slide’t nut'mn yerlestirildigi ta-
rafa yerlestir. Slide’n yuvarlan-
mis ucu union’a karst gelecek
sekilde yerlestirmelidir.

Coupling’i kalemle isaretle-
nen boruya yerlestir.

Kesilen bolgeye union yer-
lestirilir. Union’in bir ucu mut-
laka banta degmelidir.

Nut’t coupling’e yerlestir ve
union’la beraber sik (el ile).

Coupling’i tut ve déndiirme.

Yiiksek torque hissedene ka-
dar nut’t sik.

Kalem ile isaretlenen (Coup-
ling taraf) yerin gérildiigiin-
den emin ol.

Nut’t s6k. Slide ve coup-
ling’in union union’in shoul-
der'indan olan mesafesi
3.8mm (0.1496inch) arasinda
olmalidir. Eger degilse nut’1 sli-
de ve coupling dogru pozisyo-
na gelene kadar sik.

Union banta degmelidir.

Coupling’in ucu isaretlenen

TABLO 7

J (05598+001961nCh) yerin Ustinde Olmahdu‘.
SLIDE UNION NUT COUPLING INSERTION olmahd1r.) ‘H’ coupling ZSSY’Yi tekrar
FiG 10 UTED
| Ee)



FIGUR 11

FIGUR 12

sik ve stvama iglemini bitir.
Sistemi basinclandir ve ka-
cak olmadigindan emin ol.

HIDROLIK BQRULARIN
GEGICl TAMIRI

Bu tamir yontemi 21.6.9
CRES ve 6061-T6 Al borularda

ZAMAN MUTLAKA LIMITLER
LOG BOOK’A KAYDEDILME-
LIDIR.

1. MS FITTING TAMIRI:

Hasarli borunun ne kadar
kesilecegi belirlenir. (Ref Fig
11D

UTED
17

Kontrol yapildiktan sonra
Tablo 9 verilen torque deger-
lerinde nut’lar sikilir.

Tamir edilmis boru ugaga ta-
kilir ve sistem 15 dakika ba-
stnclandirilir ve kagak olup ol-
madig kontrol edilir.

TUBE DIA NUMBER OF TURNS FOR THE NUT MS21921
TYPE A REPAIR SET-UP in. nm TUBE IN 21.6.9 g TUBE IN 6061.T76
JI. S} 174 6.35 1 1/4 1 1/4
. e ) -
DEFECT LR CRACK 5/16 T-94 1 1/4 11/4
3/8 9.52 af AP 11/6
MS21921 MS21%02 MS21921
| 1/2 12.70 11/4 11/6
5/8 15.87 1 1/3 1 1/12
3/4 19.05 1 5/12 1 1/12
1 25.40 1 5/12 1
1/2 38.10 SR/ 1
DEFECT OR CRACK ; T
TABLO 8
MSZF?Z‘I HSZ’KI92/~ HSZ;921
MS21922 —— [7ZZ2zr l . NN r——-M521922
NN N j
'M“ = M TORQUE VALUES
r"_‘E—_—. TUBE DIA TUBE IN 21.6.9 TUBE IN 6061.T6
MIN. MAX . MIN. MAX.
= in. mn =Tdan Jibf.in.| m.daN [Ubf.in.| m.daN [lbf.in.| m.daN | lbf.in.
o | 6.35 | 7.94 | 9.52 | 12.70 | 1s.87 | 19.05 | 25.40 | 38.10 e o] [ |
TUBE DIA 14 | 6.35 1.5 133 1.7 150 1.2 106 1.3 115
in. 1/4 5/16 3/8 /2 5/8 3/4 1 10172
5/16 7.96 2.0 177 2.3 204 1.5 133 o7 150
mm 15.6 14.8 18.0 20.0 22.4 27.2 23.9 20.4
Wb e e T T i || b | Geen | ey 1] GEER 0.80 3/8 | 9.52 | 2.9 e 254 B e iEE) Z: v
S mm 30.7 30.7 ZE 36.6 39,9 45.8 42.1 38.8 1/2 12.70 5.4 477.5 5.9 522.5 3.0 265 3.3 292
{n” 1.31 1.21 .32, 1.44 1.57 1.80 1.66 1.52 5/8 15.87 7.5 664 8.3 734.5 3.9 345 &) 381
3/4 19.35 9.7 859 L10:7 947 4.3 425 5.3 468.5
1 25.40 12.9 1141.5 14.2 1257 8.1 77 8.9 787.5
BEFORE SWAGING 1 1/ 38.10 21.5 1903 23.7 2098 9.7 859 10.7 947
SLEEVE SLEEVE NUT TABLO 9
MS UNION TUBE Ms 21922 Ms 21921
\ uygulanur. Tamir edilecek borunun tipi-
ne ve capina gore uygun sle-
] iKAZ: BU TA- eve, nut ve union segilir. (Fig
B = (i e e 6 | e MIR YONTE- 12)
| MI UYGU- Nut ve sleeve borunun kesil-
LANMIS BIR mis her iki ucuna yerlestirilir.
BORU UCAK- Union ve nut'in dislerine
TA BELLI BIR hidrolik stirtiltir
b SURE TAKILI Nutlar el ile sikilir.
KALABILIR. Tablo 8 de verilen degerde
ILGILI LIMIT- nutlar dondirilir.
MS UNION SLEEVE NUT SLEEVE TUBE ~
LER UCAGIN
AMM 20 KONTROL:
7 //////// ,
\ l\‘\% CHAPTER’IN-  Nutlar gevsetilir.
.\\\\
\ /////////// 222 DA BULU- Sleeve'in ylizeyi diizgiin ol-
s e 5 B NUR. BU NE- malidir (Yiizeyde catlak ve de-
\\~:\\<\”<<<’\<\\ D E N L E fektler olmamalidi).
. s 27 UCAKTA GE- Sleeve’in ucu diizglin olma-
cici TAMIR malidir (Nut sleeve’in tizerinde
YAPILDIGI rahatca hareket etmelidir).
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Cinki;

ESCORT

Tarkiye'nin en gok satan
bilgisayaridir.

ESCORT

Tarkiye'nin ilk ve tek
ISO 9002 onayl
"Tlirk" bilgisayanidir.

ESCORT

Diinyanin 4 yil iginde
pazar birincisi olan
ilk ve tek bilgisayar
firmasidr.

ESCORT

Diinyada WINDOWS'95
anlagmasi yapan ilk
bilgisayar firmasidir.

ESCORT

Tirkiye'nin en genis
Urtin yelpazesine sahip
bilgisayar firmasidir.

ESCORT

Tirkiye'nin en yaygin
teknik servis agina sahip
bilgisayar firmasidrr.

ESCORT

Tairkiye'nin ilk ve tek
"Designed for Windows"
onayli bilgisayardir.

ESCORT

Turkiye'nin en yliksek
cirolu PC Greticisidir.

ESCORT

Tirkiye'nin en yaygin
magaza zincirine sahip
bilgisayar firmasidir.

ESCORT

Ttirkiye'nin en kullanigh
kasa tasarimina ve

en giincel modellerine
sahip bilgisayar firmasidir.

ESCORT

IDC (International

Data Co.) tarafindan
"Thirkiye'nin 1995'te

en ¢ok satan bilgisayar!”
segilmistir.

ESCORT

Sektorlinde, Tirkiye'nin
ilk ve tek Franchise
sistemiyle ESCORTLAND
satig merkezlerine sahip
bilgisayar firmasidir.

ESCORT

Tirkiye'nin 73 ayrn
konfigiirasyonla

en zengin segenekli
bilgisayar markasidir.

ESCORT

Tirkiye'nin ilk ve tek
PC ihracatgisidir.

ESCORT

Tarkiye'nin ilk ve tek CE
(Confirmity European:
Avrupa'ya uygunluk)
Dbelgeli bilgisayaridir.

BEA



MUSTERI HIZMETLERI EN
. ONEMLI
URUNUMUZDUR

Dr. Oya TORUM
Y. MGh. Mimar

retim genel anlamda insan
Uya§am1mn zenginlestirilmesi-
dir. Uretim fonksiyonu rekabet or-
taminda pazarlama fonksiyonu-
nun enerjisidir diyebiliriz. Sivil ha-
vacilikta; tretim stireci rekabet
glicliniin korunmasi ve gelistiril-
mesinde, hem ¢ok hizli davran-
mayi, hem de sistemin biitiin par-
calarinin misteri ihtiyaclarina
yonlendirilmesini zorunlu kilar.

Uretim isi tekrara dayanir. Tek-
rarlar aliskanlik yaratir. Aliskanlik-
larla, yapilan yanliglar tekrar edilir
hale gelir. Hizmet tretimi icin de
bu gecerlidir.

Sanayi tretiminde oldugu gibi,
hizmet tretiminde de stire¢ gelis-
tirmek ¢ok onemlidir. En ileri tek-
~ nolojiyi sisteme dahil ederek reka-
bet gliclintin artirilabilecegi gorii-
s ¢ogu yoneticiyi yanitmaktadir.
Rekabet giicti ile ytiksek teknoloji
arasindaki iliski sanildig: kadar
onemli degildir. Cinki yiksek
teknoloji beraberinde karmagiklig:
da tagimaktadir. Hatta dogru yer
ve zamanda kullanilmadig: takdir-
de israfa da neden olur.

Misteri hizmetlerinin basarist,
ana Uretim alanlanyla, destek hiz-
metler arasinda kurulacak strate-
jik denge ile basarili olabilir. Bu
nedenle havacilik hizmetlerinin
toplam hedef ve amaclart netlesti-
rilmelidir.

Strateji hazirlanmadan JIT, TQC
gibi hazir ¢6ziimler uygulanama-

maktadir. Zayif ve giiclii yonler
bilinmelidir.

Uretim cogu yoneticide, mali-
yet, kalite, esneklik, uyum, giive-
nilirlik, yenilik, kusursuzluk ana
kavramlarim ¢agristirir. Oysa, dik-
kat edilmesi gereken Oncelikle
kusursuz olmasi gerekenleri
belirlemektir. Enerjiyi dagitip,
yayginlastirmak, yerine bir nokta-
da yogunlastirmak rekabetin te-
mel ilkesidir. Kalite, deger yarat-
ma zincirinin biitiiniini kapsaya-
cak sekilde tretim sistemi ile or-
tusmelidir.,

Eski deger olctileri icinde kalan
arayiglar basarisizlik yaratmakta-
dir. Yolcu miisteridir. Ve “miiste-
ri hizmeti de en Onemli Uretimi-

dTED

dir” anlayist ile misteri hizmetle-
rindeki yapilanmay: yeniden ele
almak gerekir. Bu ise, bize gore
hizmet ici egitimden baglamak-
tadir.

Hemen hemen biitin havayolu
yoneticileri, pazardaki rekabetin
temelinin miisteri hizmetleri oldu-
gunu kabul ederler. Fakat, is egiti-
me gelince ne yazikki eksiklikleri-
ni goérmek istemezler. Biitceden
ayrilan paylar israf olarak dusii-

niir, yatirmm olarak degerlendir-
mezler.

Havayollar artik bilet ticretlerini
daha bagimsiz belirleyebilmekte-
dirler. Bu savas bitmistir. Simdi
onemli olan gelirlerin artirilmas,
ayricaliklann ve ozelliklerin ortaya
konmasidir. Nedir bir havayolunu
digerinden ayiran 6zellik? Kusku-
suz once giivenlik...Sonra miisteri
hizmetleri.

Son yillarda, butin havacilik is-
letmelerinde; kisa donem sozles-
meli, yarim zamanli (part-time)
eleman calistirllmakta veya bazi
hizmetler taseron firmalara yapti-
rilmaktadir. Bu elemanlara verilen
kisa stireli egitimle, yiiksek dii-
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zeyde ve kalitede hizmet sunma
olgusu gliclesmektedir.

Miisteri hizmetleri problemleri
de tekrar eden ve benzer nitelikte
olan problemlerdir. Ancak kisa bir
siirede, mevcut klasik alt yapilarla
yeni personele genel bilgilerin
yiklenmesi gerekmektedir. Konu-
ya yabanct kisilerini havacilik dili-
ne uyum saglamalar bile gii¢ iken
onlara hizmetin icras: ogretilmek-
tedir. Ustelik, havayollar1 egitim
amac ve hedeflerini tanimlamadig:
gibi, sagladigi egitimin
verimini Olcecek sis-
temleri de kuramamak-
tacir. Clinkd, egitim bir
vatirrm degil bir mali-
yet olarak goriilmekte-
dir. Egitim yatirimi
azaldikca verimlilik
dismektedir. Kurum [§
tarafgirliginin, ku- |

manina ulagim, liman hizmetleri,
yerde ve havada karsilanacaklar,
ucus sonrast hizmetler, musteri
icin bir butindir. Hizmetler ke-
sintisiz siirdiirilmelidir. Ancak
tim bu hizmetlerin birbirinden
farklt egitim stirecleri vardur.
Rezervasyon egitimleri ele ali-
nirken bagli acentalar bu zincirin
disinda kalmamali, acentalik ko-
sullarinda ilgili personelin periyo-
dik egitimi zorunlu kilinmalidir.
Clinkii, her acenta aslinda bir satig

limlerinde isinde ¢ok basarili
olan veya cok basarisiz olanlarla
egitim kadrolarini olusturmakta-
dirlar. Bazen egitim bir stirglin ye-
ri olabilmektedir. Bu kisilerin “egi-
ticiligi”, “yontemleri”, “cagdas egi-
tim bilgileri" dikkate alinmamakta-
dur.

Bu durumda egitim bilgi agirlik-
It olmakta, davranigsal ve kavram-
sal yoni eksik kaldigindan bekle-
nen degisiklikler elde edileme-
mektedir. Beklenen saglanamadig
icin de egitim ¢ogu
kere gereksiz zaman
ve para israfi gibi
gorilmektedir.

Opysaki havayollari
pilot ve hostes egi-
timlerine daha farkli
bir titizlik gostermek-
tedir. Bu yaklagim
teknisyen egitimine

rumsal kiltiirin de kismen yansimig-
olusturulmasi verim- tr.
lilikle dogru orantili- Egitim icin harcama Egitime ayrilan zaman ATW’de (10/1995)
drr. yil/personel ($) (ortalama yil/giin) yayinlanan “Ander-
Miisteri ihtiyaclart ve Tl acit: Tozeleme ogt son Consulting” tara-
misteri profilleri sii- gmeiedl et findan yapilan arastir-
rekli olarak degisiklik | Musteri Hizmetleri 173$ 12gin 4gin mada yandaki sonug-
arzgmektgdxr. Genel~ Kb Hisneden 28l 77 3 lar elde edllm"1§t1r. -
olarak birka¢ simf | Buradan; énemini
miisteri séz konusu- | Informasyon Sist. 566 40 3 bildikleri halde, ha-
dur. ama bu s1.mf1?1r Ucak Bakim 634 24 7 ngolliarl almak iste-
arasinda homojenlik | . dikleri sonuglara uy-
so6z konusu degilidir. Idari 280 4 1 gun olarak egitim
Kimi, fax, telefon, yazt | pi|ot 3565 45 5 harcamalar: yapmi-
masasi isterken, kimi yorlar ve egitim bo-
icin en 6nemli konu Rezervasyon 275 20 3 limlerinin organizas-
yemektir. Kimi de ugus yonlarina, egitim yo-
stiresini dinlenmek neticilerinin, egit-
icin gecirir. Ama her musgteri ken-  personelidir. menlerinin secimine ayn: dzeni

disine 6zel birseyler ister. Iste bu
noktada kurumun o6zelligi, adeta
iyi bir marka gibi miisteri tarafin-
dan benimsenmemesi 6n plana ¢i-
kar.

Bu iyi marka, musterinin yolcu-
luga baslamasi ya da o sirketten
herhangi bir baska hizmeti almay:
distinmesiyle 6nem kazanir. Re-
zervasyon, biletin alinmasi, havali-

Havalimanlarindaki hizmetlerde
de liman isletmecileri ve diger il-
gili hizmet birimleriyle isbirligi yi-
ne egitim aractligryla kurulmalidir.

Havayollarinin egitim sistemle-
rinde uyguladigi bir baska yakla-
stm da; hizmet ici egitimde kul-
landiklan egiticilerle ilgilidir. Egi-
tim kavramini sadece sistem igin-
de kilitleyip, sektoriin cesitli bo-
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gostermiyorlar sonucu ¢ikmakta-
dir. Ayni aragirmaya gore, ki bu
arasiirma 10 biyiik havayolunu
kapsamaktadir, havayollari muste-
ri hizmetlerine ve egitim sistemle-
rine 6zel énem vermeleri gerekti-
gini kavramis, alinacak yapisal
onlemlerin caligmalarina baslamig-
lardir. iki yil icinde bu alan biiyiik
degisimlere sahne olacakur.
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ILS OPERATIONS

EUROPA

Tunciz Taner
Yer Emniyet Kontrol Pilotu

ILS/MLS/GNSS (Instrument Lan-
ding System, Microwave Landing
System, Global Navigation Satellite
Sys.) konularinin ele alindig: son
ICAO grup toplantisinda ILS'lerin
kullanim émirlerinin artirilmastyla
ilgili calismalar yapilmas: kararlarsti-
rildi. Bu kararlara gére ILS'ler 6nii-
miizdeki ytizyilda da kullanilacak-
lardir,

Avrupali otoriteler- diisiik minima
sartlarinda Localizer (Loc) ve Glide
Path (GP) yaymlarin1 bozan harici
kaynaklara karsi tedbir almuslard:.
Bu tedbirlerden bazilar1 ILS kullani-
mina, sistemler ICAO standartlarina
uysa bile ¢esitli sinirlamalar getir-
misti. Diger bir deyisle sistemlerin
¢ogu, pilotlar koruyucu sahanin
(protective cover) kenarlarinda uc-
tugunda, daha az affedici hale gel-
misti.

CAT III yapabilen ucaklarin art-
mast, havaalanlarinin giderek daha
yogun olmast ve havalani yapilari-

nin Ongodrillenden ¢ok daha fazla
artig gostermesi, durumu daha da
kotilegtiriyor. Ek olarak FM yayinla-
rina kargt uygulanan énlemlerin
1998'den sonra gevseyecek olmast
bazi havaalanlarinda problemler ya-
ratacak.

Uyduya bagli GNSS inis sistemle-
rinin gelecekte kullanilabilir olmas:
havayollarinin su an icin emin ve
glvenilir olan ILS’i kullanmalarmna
neden olmaktadir. Bu nedenle trafi-
g1 yogun olan veya cografi glicliik-
lerin oldugu meydanlarda pilotlarin
ILS limitlerinden haberdar olmalar
gerekmektedir. United Kingdom'da
(UK) bu konuyla ilgili yenilenmis
bir Aeronautical Information Circu-
lar (AIC) yaymnlanmustir. Asagidaki
bilgiler UK'da gegerli olmasma kar-
sin konu sadece UK’a 6zgii degildir.

ILS’in UK’da Kullanimi
1. UK'daki ILS’ler, UK AIP’sinde
aksi belirtilmedigi siirece, ICAO

ANNEX 10 standartlarina uyar. Bu
nedenle asagidaki sartlar dahilinde
glvenilirdirler:

a) Sadece belirlenen kaplama
sektort icinde kullaniliyorsa

b) “Signal-in-Space” uygun bir se-
kilde korunuyorsa

¢) Herhangi bir uyar1 ya da farkli-
lik NOTAM'la veya UK AIP’si ile ya-
yinlaniyorsa.

2. UK'daki ILS Loc.’lar asagida
gosterilen alanlarda kaplama saglar-
lar; Loc. antenin merkezinden,

a) 25 nm. boyunca merkez hattin-
dan £10° genigliginde

b) 17 nm. boyunca merkez hat-
tndan +10° - 35° genisliginde

2.1 Derin acilt GP ile ¢alisan
Loc’lar asagida gosterildigi gibi
kaplama saglarlar. Loc. merkezin-
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den,

a) 18 nm. boyunca merkez hattin-
dan + 10° genigliginde

b) 17 nm. boyunca merkez hat-
tindan + 10° - 35° genisliginde

2.2 Loc.in bu sahalarin diginda
kullanilmast yanlis course’a ve ters
sinyale neden olabilir. Béyle bir
kullanima tesebbiis edilmemelidir.

3. UK'daki ILS GP’ler asagida be-
lirtilen alanlarda kaplama saglarlar:

a) 10 nm. boyunca Loc. hattinin
her iki tarafinda 8°

b) Derin acili GP’ler; 8 nm. bo-
yunca Loc. hatunin her iki tarafinda
80

) Diisey kaplama; yatay diizlem
referansiyla 0.45'dan 1.75 ya kadar.
Bu da 3°lik bir GP icin yataydan
itibaren 1.35° - 5.25°'ye esittir.

R: Uzatlms ILS GP orta hattinin
pistle kesistigi nokta

: GP acist

3.1 GP’in bu sahalann disinda
kullaniimasi aralikli ve yanls indi-
kasyon alinmasimna neden olabilir.
Ozellikle 0.45nm  alunda (3°lik bir
path i¢in 10 nm'da 1500 ft QFE'nin
altinda) asla kullanilmamalidir.
GP’in yukardan intercept edildigi
durumlarda pilotlar, 2'nin {lizerinde
yanlis indikasyon alabileceklerini
unutmamalidir. Bu yanls indikas-
yon alcalma icin kullanilmamalidur.
GP’e establish, ucagin irtifast ve
threshold’a olan mesafe ile teyit
edilmelidir.

4, UK'daki bazi GP’ler Loc. orta
hattinin bir tarafinda dogru sapma
hassasligini gostermezler. Bu durum
arazi kosullar1 veya bagka nedenler-
den kaynaklanir ve dogru olmayan
“Fly up” indikasyonuna neden ola-
bilir, Bu tiir kogullar NOTAM’la ve-
ya UK AIP’sinde yayinlanur.

5. ILS kategorisi, Signal-in-spa-
ce’in Loc. veya GP dalgalarinin giri-
siminden korunmasina baghdir. Ha-
reketli objeler, 6zellikle piste yakin
hareket eden ucaklar ILS sinyalleri-
ni bozabilir. Diigiik goriis sartlarin-
da ATC, girisimin 6nlenmesi i¢in
bazi tedbirler uygular (ucaklarin
arasindaki mesafenin artinlmasi ve-
ya diger koruyucu 6nlemler). Bu
durumlarda, meteorolojik kogullar
uygun olsa bile, pilotlarm Low Visi-
bility Procedures (LVP) talep; etme-
leri tizerine yine bu tiir tedbirler ali-
nabilir.

5.1 LVPs zorunlu olmadiginda pi-
lotlar auto-land yaparken ILS giri-
simlerine kargin dikatli olmalidular.

5.2 CAT I veya daha iyi kosullar-
da ozellikle istenmedigi takdirde
LVPs zorunlu olmayacaktir. Taksi
yapan ucaklar, yer araclart veya Loc
{izerinden ucan bir ucak ILS sinyal-
lerine girisim yapabilir. Bu girisim,
istenen yaklagma hatundan sapma-
lara ve gosterge izerinde kirmizi
“Loc” bayragiun kisa bir stire go-
rinmesine neden olabilir.

5.3 LVPs gerektirmeyen sartlarda
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auto-land yapilacaksa, ugus ekipleri
ucagin alcalma path'ini ok yakn-
dan takip etmeli ve asirt bozuntu
durumunda auto pilot'tan gikmali-
durlar.

6. Bazi Loc dalgalarnt ve modern
alici/auto pilot kombinasyonu du-
rumlarinda Loc.’a erken capture
sézkonusu olabilir. Ugus ekipleri bu
duruma kars1 hazirlikli olmalidirlar.
ILS capture diger seyrisefer yardim-
cilartyla kontrol edilmelidir.

7. ILS bakima alindiginda veya
yalnizca test amaciyla kullanildigin-
da tanitma kodu ya tamamen kaldi-
rilir ya da devamli bir ton olarak
verilir. Boyle durumlarda tamamen
yanlis sinyaller almacagindan ILS
kesinlikle kullanilmamalidir. ayrica
bazen ILS sadece “Loc. App.Only”
icin kullanildiginda, tanitma kodu
yine yaymlanmaktadir. Bununla bir-
likte GP de cesitli amaclar icin ya-
yinlantyor olabilir (ancak indikas-
yonlar kesikli ve degiskendir). Boy-
le bir durum ATC tarafindan biitiin
kullanicilara bildirilecek ve GP kul-
lanilmayacakir.

8. ILS'le birlikte calisan DME'ler
de daha onceki paragraflarda agik-
landig1 gibi, kapsanan sahalar icin-
de kullanilmalidir.

Kcynck: Sep.1995 farihli IATA dékiman.




Uy Emancyet:

Dﬁnyayl umursamaksizin, bu-
lut icinde stirdiirdiigiiniiz ke-
yifli bir ucus esnasinda, ana ikaz
lambasinin isarindan bir problem
oldugunu aniden farkettiniz. Yapt:-
gz seri kontrolda, hidrolik sistem-
lerinden birini kaybettiginizi gordii-
niz. Esasen, giinimiizde bu tiir ari-
zalarin, takviyeli hidrolik sistemleri
ile donatilmig modern jet ucaklarin-
da, ¢dziime, ulastirilabilir nitelikte
oldugu bir gergektir.

Ayrica, ugaklarin eski hidrolik da-
gium sistemlerinde ortaya cikan
yangmlar, yeni yangindan koruyucu
bir stvt kullanimi sayesinde artik ge-
rilerde kalmistir. Gercekten merak
etmiyor musunuz? Yanlig!

Bagirmalar? Simdi sistemlerde his-
sedilir bir 1stnma mevcut. Yardimci-
niz, ugakta yangin oldugunu rapor
ediyor! Hangi ucakla uctugunuza
baglt olarak, bugiin sansli giiniiniiz
veyahut bunun tersi olabilir. Bu du-
rumda, sans seciminizi asagidaki se-
ceneklere gore tespit ediniz:

- F16 ucaginda, “A-sistemi’nde ¢1-
kan hidrolik yangin, inis takimlarini
bolgesini iyice sarmustir.

- A-10 ugagmin sag hidrolik siste-
mindeki kacaktan dolay: kolunuz-
daki ucagin pilotunca, “sol tarafta
yangin” ikazi ile uyanldiniz.

- B1 ucaginin arka avionik kom-
partumaninin, gosterge tablosunda
anormal igarlar gosteriyor.

- T-39B ugagini arka kompartimia-
ninda yangin var.

Biitlin bu yangmn senaryolar esa-
sen gercek olup, A smifi kazadir.
Sonugta her ugucu bu emercensi
durumlarla bagbasa kalabilir. Bu-
nunla birlikte, eger seciminiz F-16
veya A-10 ise tiztlerek de olsa, san-
dalye firlatma sistemlerini denemek
durumuyla bagbasa kalacaksiniz de-
mektir. B-B1 ucagindaki yangmn ise
oksijen beslemesinin yetersiz duru-
ma dismesine sebebiyet verecektir,

T-39 ugagindaki yangunin, inis pa-
terninde ortaya ¢ikmasi halinde,
miirettebatin yaralanmadan tahliye-
sini miteakiben, yangin timleri,
ucagin kurtarilmasina calisacaklar-
dir.

Esasen, bu tiir ve benzeri emer-

ANI UCAK

YANGINLARINA
KARSI KORUNMA

censi kazalardan korunabilmek, kii-
¢tk problemler daha dogmadan ev-
vel dikkatli olarak sistemlerin goz-
den gecirilmesi ve teknik emirlere
harfi harfine uymakla mimkiin ola-
bilir. $imdi, hidrolik tazyikden kay-
naklanan tipik hidrolik yanginlarin:
daha iyi anlayabilmek icin, arizanint
nasil kaynaklandigina bir goz ata-
lim.

HIDROLIK TAZYIK -

Hidrolik sistemler igerisinde, ge-
nellikle, 3000-4000 PSI arasinda, bir
yiksek tazyik sirkiilasyonu meveut-
tur. Akiskan karakterli hidrolik
maddesi, yiiksek dayanikli paslan-
maz celik titanyum veyahut aliimin-
yum borular icerisinde hareket
eder. Hidrolik boru hatlar saglam
olmakla birlikte, cok az miktarda
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hidrolik kacag: ile karg: karsiya ge-
lebiliriz. Ancak hidrolik baglantilar-
daki gevseklik veyahut bir igne bast
kadar delik, bu tazyikli hatta, yang-
na sebeb olabilir. Hidroligin yanict
olup olmamasina bakmaksizin, bu
tazyikli piiskiirtme, neticede onu
yanict madde haline getirecekir.

Bu durum nasil meydana gelmek-
tedir? Yiiksek tazyik hattindaki kii-

- ¢tk bir delik ¢ok ince bir duman ve

buna bagli buharlasma olusturmak-
tadir. Bu tiir bir dumanin ortaya ¢i-
kist esnasinda hidrolik akiskani tip-
ki bir propan gazi veyahut ‘gazyagi
gibi yanic1 karaktere sahiptir. Nite-
kim boyle bir yangina hazir ortamin
tutugmast icin piiskiirtiilen buharin,
kiictk bir kivileim ile temas: yeterli
olacakur. Ilk tutusma esnasinda
puskiirtiilen sivi, basing devam etti-




8i siirece yanmasin sirdiirecek ve
duman da ince bir tabaka halinde
iz birakacaktir. Ancak, eger kacak
yapan bolgede boyutsal bir genisle-
me mevcut olursa duman miktarin-
da artisla birlikte, yangmi séndur-
meye yonelik miudahaleyi gerekli
kilacaktir.

Sistemin en iyi sekilde anlagilabil-
mesi acisindan, soguk havalarda ev-
lerde 1sitma maksatl olarak kullani-
lan gaz sobalarimin caligma prensi-
bini hatirlamak gerekecektir. Bilin-
digi tizere, bu tiir sobalar ptskurtd-
len gazin kiiciik bir kivileim ile ya-
kilmas: esasina dayanir. sistemin sa-
ate 1 galondan daha az gazyag:
yakmast varsayimindan herhangi bir
problem yoktur ve odaniz sicakligi-
nt muhafaza edecektir. Bu odanin,
sadece kiictk bir odacik oldugunu
veyahut sobanin enjektoriinden
pliskiirtilen gazin miktarinda artig
olmas halini goziiniiziin éntine ge-
tirin. Iste, ucaklardaki hidrolik yan-
ginlart da, aynt senaryonun bir ben-
zeridir.

PUSKURTME VEYA YANGIN DU-
MANI

Hidrolik yangmlari, tipki kaynak
piiskiirtme alevinin atesi gibi, bol-
gedeki kacagmn bulundugu sahayi
veya heniiz yanmamus bolgede biri-
ken stvinin da sicakligini stiratle
yiikseltecektir. Hidrolik sivisindaki
11 yitkselmesi, yanict ozellik arze-
den buhar miktarinda artmaya se-
bebiyet vererek, yanma olaymin
biiytimesine sebep olacak ve bu
zincirleme reaksiyon, yangini sid-
detlendirerek hidrolik kacagmin da-
ha da giiclenmesini doguracaktr.
Miiteakiben, yangmn yayilma 6zelli-
gini siddetlendirerek kontrolden ¢r-
kacakur.

Bu senaryo, yliksek tazyikli ka-
caklarindan kaynaklanan ‘yangmla-
rn ehrmnasyon maksadlyla MIL-H- |
_yanma nokt

tiléayanma no sm 1
tik 151 degerine ulagfigaSindan, Tid=,
rolik hidrolik kacak tehlikesi azaltl-
mis olmaktadir. bir bagka ifade ile,
yanma noktasindaki 1s1 degerine
ulasmak icin, hidrolik sistemdeki

1" e

muhtemel kacaklarin daha yiiksek
limitlere ulasmast seklinde, muhte-
mel yangin olasiliklart daha alcak li-
mitlere indirgenmis olmaktadir.
Yukarida belirtildigi tzere, bir ig-

ne deligi biytikligiindeki hidrolik
kacagmin, muhtemel bir yangina
sebebiyet vermesini 6nleyebilmek
icin, ikinci bilesen olan elektrik ka-
caklarinin &niine gegilmesi gerek-
mektedir. Bu kritik degerin yangma
sebep olmast icin elektrik arkinin
devamlilik arzetmesi gerekmektedir.

KABLO SURTUNMELERI

Kablo yangmlarinin baglangict na-
sil olur? Bu basit sorunun cevabi,
elektrik kablolarindaki strtinmeler
olarak tanimlanir. Ucak bakim faali-
yetleri ile mesgul olan her personel
bu misterek problemi yakinen bi-
lirler. Kablo siirtiinmeleri, metal ak-
samla yaptiklari temas sonucunda,
enselasyon kablolarindaki koruyucu
hedef ve blendajlarmimn soyulmast
ile iletken kisimlarinin ortam ile ile-
tisime gecmesine $ebep olurlar. Bu
kritik durumun, téshis edilmesi ha-
linde ise, elektrik yanginlar igin uy-
gun bir potansiyel ortaya cikar.
ABD’leri Hv. K. K.liginda son “10
yilI” zarfinda mefdana gelen “225

b 3

’mm651 isesin 1)
¥ o
kay g

1x{eSp1§ (o) rnU§tur
mel bir yang# ortaminis
ha iy1-anlayabilme

var
be
neti

ki b

CC, dK

ablofdemetini
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ulundugu

Elektrik Yanginini” benzer. nltel —.,.,I:aya glkabﬂecek

) ve cag

ortamda bir de, yiiksek tazyikli hid-
rolik borularin gectigini varsayalim.
Stirtinmeye maruz kalan kabloda
meydana gelen soyulmalar, akimi
iletmeye devam edecegi gibi, aynt
zamanda ucak govdesinde mevcut
sarsmti dolaystyla, bu kagak duru-
mu ucus siiresince sureklilik arze-
decektir.

Her kivilcim patlamasinda, ortaya
cikan enerjinin 1s1, kablo demetin-
deki koruyucu materyalin agmarak,
akim gecirgenliginin artarak biyd-
mesine sebep olacakir.

(Devre kesici sigortalar bu gibi
durumlardaki kisa fasilali kagaklara
nadiren duyarlidir. Béyle bir akim
kesintisi oldugunda ise, sigorta at-
mayacakur. Fakat her nasilsa devre
kesintisi oldugu takdirde, personel
sigortayi tekrar “ON” durumuna ge-
tirecektir). Yani, cok kisa bir siire
zarfinda ortaya ¢ikan bu elektrik
kacagi, hidrolik hatlarmin gectigi
bir ortamda cereyan edebilir. Boru-
lardaki en kiiclik bir hidrolik kaga-
g1, elektirk arki ile temas etmesi ha-
linde, boru icindeki yiliksek basing
dolayisiyla ince bir dumanla bagla-
yan tutusma, netice olarak sistemde
bir yangini baslatacakur.

Yukaridaki senaryo iki ana bile-
senden meydana gelmektedir. Bun-
lardan birincisi elektrik kontagi ve
digeri de hidrolik hatlarinda ortaya
cikan kiigiik kacaktr. Normal sart-
larda ucaklarm yangin ikaz ve ko-
ruma sistemleri bu tir kazalar i¢in
dizayn edilmedigi gibi, ucak miiret-
tebat1 da olaymn vuku bulma sebebi-
ne vakif olabilme sangina sahip de-
gildir. Bir bagka ifade ile, bu bolge-
ler yangina duyarli hassas bolgeler
olmadigindan buralardan bir yangin
tehlikesi beklenmez ve ayni zaman-
da ucaklann yangin ihbar ve son-
diirme yetenekleri de bu bolgelere
miinhastr olarak dizayn edilmemis-
tir. Bu itibarla benzes ¢'bolgelerde or-
yb1 fdikkate almak b1r
hayli Glgliik arzetmektedir.

Bu tir prc;blemlerm cikigina 6n-
ciiliik eden baslica_sebepler neler- .
dir? Muharip ucaklann biiyik ¢o-
gunlugunda dizayn olarak “Harekat

ahgin Qlasdlklan-,/.,, |



Uy Emancyere

¢ap1t, mihimmat miktari, modern
elektronik donamin yeterli seviyede
tutulmasinins temin maksadiyla”
kullanilan gévdedeki bos alanlar si-
nurldir ve tasarimeilar tiim kablo ve
akiskan hatlarini bu kritik sahaya
adeta tikarcasma yerlestirme meto-
dunu kullanirlar. Tasarimeilar genel-
de sézkonusu problemleri yakmen
bilmekle birlikte, ucak bakim per-
soneli kadar siddetli boyutlarda me-
selenin sonuglariyla karst karsiya
kalmaktadirlar. Bu itibarla, kaydedi-
len ugak ve karsilasilan Sliimler bu
dikkatsizligin bir sonucudur.

Kablo donatimlar ve akiskanlar:
tastyan borular ile ilgili aydinlatict
bilgi MIL-W,5088C dokiimaninda
mevcuttur. Buna goére, “BORULAR
VE KABLOLAR ARASINDA ACIK-
LIK, 2 INC'DEN DAHA AZ ISE,
BAGLANTI KOSEBENTLERI iLE BU
AYIRIM TEMIN EDILEBILIR. KABLO
VE BORULAR ARASINDAKI MiMi-
MUM ACIKLIK 1/2 INC OLABILIR”

O halde, ugak tasarimlarinda kab-
lo ve akiskan hatlarina yeterli 6l-
clilerde alan tahsisi éncelikle ele
alinmalidir, miiteakiben MIL-W-
5088E “KABLO DONATIMLARI iLE

TUM YAG-YAKIT VE HIDROLIK
HATLARINI TASIYAN BORULARIN
YETERLI FIZIKSEL AYRIKLIGI SAG-
LANMALIDIR” tarzinda diizen-
lemeye tabi kilinmalidir. Bu fiziksel
ayrimlarina; boru ve kablolar: ana
gévdeye baglayan koruyucu ve
kelepgeleri, spiral baglantilar ise 1st
katsayili metalik baglanti noktalar:
da dahil edilmelidir.

Mubharip ugaklarm elektriki kablo
enselasyon donatimlari, T.O.-1-1A-
14E'ye gore 0.5 ing aciklik, kriter
olarak tavsiye olunmakta ve T.O.-8-
1-I'de bu kablolarin muayene edil-
melerini diizenlemektedir. S6z-
konusu dékiimanlar, boru ve kablo
kelepce baglantilarini kapsamlarma
almaktadirlar.

Ugus emniyetine zarar verici bu
potansiyel tehlikeyi minimize
edebilmek i¢in ne yapabilirsiniz?
Oncelikle' ugaginiza ait bakim ve
T.O’larina dort elle sarilarak, onlarin
ginlik  hayatinizin  faaliyet
sahasinin  bir parcasi haline
sokunuz. Tiim bakim ve ugus per-
soneli, elektrik kablolarinda siirtiin-
menin sebep oldugu kablo siyril-
malart ve atim kagaklarindan mey-

dana gelebilecek yangin senar-
yolarinin ne kadar ciddi sonuclara
sebebiyet verebileceginin bilincinde
olmalidirlar. Yine ucak tasarimlarin-
da, dar bir sahadaki gévde aksami
Uzerindeki borulari ve kablolarin
sarkmasini énleyen 6nleyen gov-
deye monteli kelepcelerin takili
vidalarin sikili oldugunu kontrol
ediniz. Yine bu kelepgelerin uygun
mesafelerde ve kendi orijinal
yuvasina takili olduklarinin kont-
rolunu da ihmal etmeyiniz.

Ihtiyatlik ve basiretle hareket
daima kazalarin ®nlenmesindeki
onde gelen tedbirdir. Bu itibarla,
kablo ve borularin baglant: nok-
tasindaki kelepgelerin kontrolunun
yapimasint bu makalenin kaleme
alindig1 tarihten itibaren bir “UCUS
EMNIYET HIPOTEZI" olarak giin-
deminize kazandirmaniz halinde,
muhtemel ugak kaza/kirim olay-
larinin 6nlenmesine biiyiik Slciide
katulimimiz olacagindan emin
olunuz.

M. Hakki CASIN
Usus ve Yer Emniyeti Sayi:128

Suricii Adaylari!

Ehliyetinizi size

Etiler Striicti Kursu

veriyor!

THY Personeline Ozel imkaniarla...

Adres: BuyUkdere Cad. A1 Blok Yeni Levent - ISTANBUL
Telefon: (0212) 279 9045 - 279 9046

UTED
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Uewy Emucyet

PERU 737
KAZASINDA
ARASTIRMACI
GORUSLERI

Kpt. Akin Diler
THY Ucus ve Yer Emniyet Baskani

Peru-Arequipa meydanina yaklagmada daglik
bolgede kazaya ugrayan Faucett Airlines B-
737-200 ucak enkazi ve data recorder’lar: lizerin-
de Peru ve U.S yetkilileri tarafindan arastirma ¢a-
lismalarina devam edilmektedir.

Kaza 29 Subat giini 08.15L. zamanda, Lima
meydanindan kalkistan 57 dakika sonra olmustur.
251 sayili ugusun varig meydan: “Rodriquez Bal-

lon” Peru baskentinin 400NM giineydogusunda .

bulunmaktadir. Olay meydanin 5NM glineyinde,

goriisiin sis icinde 3 stat.mi. oldugu anda meyda- *

na gelmistir. 117 yolcu ve 6 ugus ekibinin hayatla-
rint kaybetikleri, Peru sivil havac1hgm1n en koti
kazasidr.

Ucak FDR'’t Peru kurtarma ek1b1 taraﬁndam;-» &

Mart gint bulunmus ve okunmak tizere NTSB
yetkililerine gonderilmistir. U.S. Safety Board ve
FAA vyetkilileri miisterek arastirma i¢in davet edil-
misler, Boeing ve Pratt & Whitney yetkililerine ka-
tlmuslardir. Kazaya ugrayan ugak, Boeing hattinin
86nc1 ucagidir ve 1968 yilinda American Airlines’a
1991 yilinda ise International Air Leases Inc. tara-
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- vapdit-yg 127 yolcu kapasitelidir. Fa-
ucett Bagkan: Roberto Leigh, ilk raporlarda yer
alan motor yangi ihtimalini kabul etmemektedir.
Arastirmacilarin ilk bulgulart da Baskani dogrular
niteliktedir. Raporlarda her iki motor first ve se-
cond stage fan’larnin doniilerinden dolay: biiytik
hasar gordigl yazilmugtir.

Ucagin muntazam bakimlarinin yapildigi ve son
overhaul'un 1.5 milyon dolar’a mal oldugu ye. M-
lerce ifade edilmistir. Peru siyasileri, Peru ugak is-
letmelerinin ucaklarinin yagliliklar1 konusunun
arastirilmasimi istemektedirler.

ICAO standartlarini saglayamadiklar: icin Peru
Sivil Havacilik tegkilati ucus emniyet konusunda
Kasim 1995'ten beri U.S. yetkililerinin incelemesi
altinda bulunmaktadir. U.S. FAA arastirmacilari,
Peru sivil havacilik tegkilatinin deniz asirt uguslar-
da ve hava tagimaciliginda ICAO standartlarinin
elde edilmesi icin gerekli kapasiteye sahip ol-
madig: kararina varmugtir.

Aviation Week & Space Technology Mar.11.1996




Eseon
THY “On Wing”
Bakim Personeli
lleri Egitim Projesi

Ferda Binatli
LH Consulting GmbH, Proje Asistan

Onsoz

Dergimizin bu sayisinda THY-
LH Consulting (GTZ) projesi ola-
rak, siz degerli okuyuculara
“Merhaba” demekten mutluyuz.
Bir ¢cogunuzun “Bu proje de ne-
yin nesi! Siirekli adi geciyor an-
cak ne yaptiklarint hala tam ola-
rak bilen yok! dedigini duyuyo-
ruz. Bu hakl elestirilere dayana-
rak, bize taninan bu imkani
degerlendirmek istedik. Bu-
nun icin sizlere bu ve
bundan sonraki sayilar-
da projenin icerigi ve
akis1 hakkinda bilgi
vermek istiyoruz. bu
vesile ile, bize bu fik-
ri veren Teknik Egi-
tim Sefi Salih GEZ-
GIN ve UTED Baska-
n1 Sefa INAN'a tesek
kir ediyoruz.

Bu sayida, proje
Ozetini vermeye calis-
k. Daha ayrinuli bilgiler
icin bir sonraki sayida bu-
lusmak timidiyle.

1. Kisaltmalar ve Uzmanlik
Terimleri

Kisaltmalar ve wuzmanlik
terimleri Tablo 1'de verilmistir.

2. Projenin Cikis Noktasi

Tirk havaciligi konusundaki
teknik destege iligkin yardim ara-
yislari, 80li yillara kadar uzan-
maktadir. Tirk ve Alman hiiki-
metleri tarafindan yapilan kargi-
liklr gériismeler sonucunda, Al-
man Hiikiimeti konuyu Ekono-
mik Isbirligi ve Kalkinma Bakan-
ligr'na (BMZ) aktarmistir. Mali

konularda destek veren bu ba-
kanlik ise Teknik konularda yet-
kili olup uluslararas: projelere
damgasint vuran ve bir organi-
zasyon kurulusu olan GTZe go-
rev verilmistir. Bu asamadan son-
ra GTZ- havacilik konusunda uz-

man olan

Luft-
hansa Consulting GmbH firmasi-
na yonelmis ve bu dogrultuda
1993 yilinin Nisan-Haziran ayla-
rnnda DLH Consulting uzmanla-
rinca incelemeler yapilmis, ba-
kim merkezinde ucak iizerinde
(On Wing) calisan personelin
JAR normlarina uygun yeniden
vasiflandirilmasina gerek goriil-
mustir. Projenin baglangicina ka-
dar yapilanlar Tablo 2'de goste-
rilmigtir.

Eyliil 1993 tarihinde bu projey-
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le ilgili olarak 6n incelemelerde
bulunulmus ve THY Teknik Egi-
timi'nin ve buna bagl olarak 6g-
retmen ve yoneticilerin vasiflarini
daha ileriye goturiilmesi ve idari
islemlerin yeni esaslara gére dii-
zenlenmesi gerektigi sonucuna
varilmstir.

Haziran 1995'de baslayan ve 5
yil siirecek olan THY-LH Consul-
ting projesini, LH Consulting adr-
na Dieter Rohloff yiiriitecektir.
(Dahili Telefon:2330)

3. Projenin Kisa Tanimi
Lufthansa Consulting ve THY
Egitim Merkezi'nin 6nciiliigiinde
yuriitiilen bu projede, ucak ba-
kim biriminde ucak tizerinde ca-
lisan teknisyenlerin mesleki va-
siflandirilmasi, Avrupa JAR esas-
lar1 dogrultusunda saglanmasi
onglirlilmistiir. Proje cercevesin-
de ytritilen tim calismalar, Av-
rupadaki havayolu sirketleri
icin gecerli olan Avrupa ka-
lite yonetimi ve kalite ko-
ruma normlarina uyarla-
nacaktir.

4. Projedeki Gorev
Alanlar1

Tum proje, birbirle-
riyle ilintili 3 biytk
gorev alanindan olus-
maktadir:

e Bakim Departma-

ninda calisan (On Wing)
Bakim Personelinin Vasif-
landirilmas: ve Lisanslandi-
rilmasi
e Egitim Departmaninin Yapi-
sal Degisimi

e Teknik Egitim Departmani-
nimn Altyapist

4.1 Bakim Departmaninda
Calisan (On Wing) Bakim Per-
sonelinin Vasiflandirilmas: ve
Lisanslandirilmasi

Bakim departmanmin tim bi-
rimleri, Avrupa JAA esaslarina
gececektir (bu 6nlem daha cok
vasiflandirma sistemi, lisanslan-
dirma ve kalite koruma sistemle-
rinin olusturulmasini kapsamak-
tadir). Bu degisiklikler Tiirk Sivil
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Aircraft Ugak

Aircraft System | Ucak Sistemleri

BMZ Alman Ekonomik Isbirligi ve | Federal Ministry for Economic Co-operation
Kalkinma Bakanlig1

CAA (SGHM) | Turk Sivil Havacilik Tegkilati Civil Aviation Authority

DLH Lufthansa Alman Hava Yollar1 Lufthansa German Airlines

FAA Federal Havacilik Teskilati Federal Aviation Authority (USA)

FAR Federal Havacilik Esaslari Federal Aviation Requirements (USA)

GTZ Alman Teknik Isbirligi Kurumu German Technical Co-operation

HYPP Hedefe Yonelik Proje Planlamasi

ICAO Uluslararast Sivil Havacilik | International Civil Aviation Organisation
Teskilati

JAA Avrupa Havacilik Teskilati Joint Aviation Authority (EU)

JAR Avrupa Havacilik Esaslart Joint Aviation Requirements (EU)

LTT Lufthansa Teknik Egitim Lufthansa Technical Training

Maintenance Ugak Bakim

MM Bakim El Kitab1 Maintenance Manual

On Wing Ucak Uzerinde Yapilan Calisma

OoP Operasyon Plani Plan of Operation

THY Tiirk Hava Yollar1 A. O. Turkish Airlines Inc.

e Teknik Egitim Merkezi Technical Training Centre ™

ZOPP Hedefe Yonelik Proje Planlamasi Objectives - Oriented Project Planning

Havacilik Teskilatt (CAA) tarafin-
dan onaylanmalidir.

4.2 Egitim Departmanlari-
nin Yapisal Degisimi

Bakim departmaninin yapisal
degisimi sonucu, teknik egitim
departmaninca belirlenen egitim
(kurs) icerikleri yeniden diizenle-
necektir. Ogretmenlerin, yonetici
ve yonetimin vasiflandirilmasi,
JAR esaslari dogrultusunda uyar-
lanacakur.

4.3 Teknik Egitim Departma-
ninin Altyapisi

Teknik Egitim departmanini
altyapist, mekan (derslik ve tek-
nik cihaz donanimi, gelistirilecek
olan gorev dagilimina uyarlana-
caktr.

5. Hedef Kitle

Bu projenin hedef kitlesi su se-
kilde belirlenmistir:

a) Isletmenin, “Aircraft Mainte-
nance System” icin gerekli, Light
and Heavy Maintenance konu-
sunda tim calisan bakim perso-
neli (On Wing). Buna, mevcut ve
ise yeni alinacak personel de da-
hildir.

b) Teknik Ogretmenler ve Ing-
lizce dgretmenlert,

c) Yonetim de dahil olmak
tizere Egitim Merkezi personeli

6. Proje Kapsamindaki Egi-
tim Asamalar: ve Bugiine Ka-
dar Yapilan Calismalar

Yukarida Projenin Cikis Nok-

tast baghg: altinda deginilen in-
celeme calismalari sonucunda,
li¢ egitim bloku saptanmustir:

e Ingilizce egitimi

e Ucak bakimina iliskin pratik
beceri egitimi

e Teorik temel ve ucak tipi
egitimi

Ingilizce Egitimi

Havacilik dilinin Ingilizce ol-
mast ve bu alanda olusturulan
tiim literatiiriin bu dille yazilmasi
nedeniyle, ise teknik Ingilizce
egitimiyle baglanmistir. 8 Ocak
1996 tarihinden beri yiriitiilen ve

Nisan 1996 tarihinden itibaren
pratik 6gretmenlerin gézetiminde
7 farkli atelyede pratik egitime
baslanmistur.

Teorik Temel ve Ucak Tipi
Egitimi

JAR dogrultusunda yeniden
diizenlenecek olan bu egitime
heniiz baslanamamistir. Ancak en
gec 1 yil icinde bunun egitimine
baslanacaktir.

7. Projenin Yiritilmesine
Katkisi Olanlar

THY adina;

Nur GOKMAN, THY Egitim
Merkezi Bagkant

Oguz AYSEN, THY Teknik
Egitim Mudurd (Proje Sorum-
lusu)

Serdar SONMEZISIKLAR, THY
Teknik Egitim Mudtr Yardim-
cist

Ozcan UZUNOGLU, THY Tek-
nik Egitim Mudir Yardimcist

Salih GEZGIN, THY Teknik
Egitim Sefi ve tim teknik ogret-
menleri

DLH Consulting adina;

Dieter ROHLOFF, Proje Sorum-
lusu

Ferda BINATLI, Proje Asistant

Alman Hukumeti

su ana kadar

40’1n Uzerinde

mezun veren Turk Hiaktmeti
bu egitimi, LTT | =

Havacilik teknik personelinin
mesleki nitelendinimesine iligkin

biriminden

Alman Hukumetinin konuyla ilgili

cnayl (BMZ, mali yukumiulugu,

yardim istegi GTZ ise projeyi Ustleniyor)
Robert WIL- t
LIAMS’in kat- | Proje Gelisimi -
ki1lariyla | "THY'ndasivil havacilik Tut s i et i
THY nin 2 In- kapsaminda ugak bakim o7i9ss:
gilizce 8gret- teknik personelinin ileri T“*';;"ﬂﬁ;;:k(;‘;m"w
meni Elif |[SSOEiE L
On incelemelere ill;k;n mutabakat
EROZAN . ve s (z»:lz,;::.z)
D e vrim T < fenEgim modiinin i
CELEBI stirdir- nmes) i Constig
mektedir.
A
12/1990 04/1991
. Taslagin uygun il tekrar Hedefe yonelik proje planlamasina|
P r a t1 k Alman partnere sunuimast 1 (HYPP) ba;l-mlénu (ZOPP 1 ve
2,GTZ)
JAR esaslari, 2
. . : 09!1?92 ,1993'94
teknisyenlerin B = Al
yaklasik 1 yillik oY SR
temel pratik
egitimini On- e
gormektedlr' Proje baglangici
Bu amacla 2 _
UTED Tablo 2
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UCUS EMNIYETINE

SIYASET BULASTI

meye gore havayolu pilotlar1 artik
giinde azami 14 saat gorev, en fala
10 saat ugus yapabileceklerdir. Haf-
tada en fazla toplam 32 saat ucuru-
labileceklerdir. Amerika'da yeni uy-
gulamaya konulan bu limitler, Tiir-
kiye’de 1992 yilindan bu yana uy-

Yilmaz ULGER gulanan degerlerdir.
Kaptan Pilot Elde olmayan hallerde bu siireler

Dorninik’te meydana gelen ucak Ugus saati
kazasinini Tirk Sivil Hava ucagin bir
Tagimacilik Sektorimiiziin yiiz aki  ucus igin
olan THY ve pilotlar: ile hicbir bag- kapilarinin
lantist yoktu. Avrupa ortak pazar il- kapatilmasi
kelerinin havayollari, bu olayin yo- ile baslar,
rumunu yapmak bahanesiyle med- ucus sonra-
yaya yansittiklart maksatli ¢arpik  sinda ucak
gortslerle THY'na camur atmuslar-  kapilarinin
dir. Bunlar ayni is kolunda faaliyet acilmas: ile
gosteren ticari kuruluglardir. Ekono- sona erer.
mik bir rekabet icerisine girmis ol- 1992 yilin-
malarmi yadsiyamayiz. dan beri
THY'nin yaptig: hava tagimalari- THY, pilot-
nin emniyet, siirat ve kalitesini kis- larina giin-
kanmis olmalarin: da dogal karsili-  de 10 saat-
yor ve kinamiyoruz. Fakat hicbir ten fazla

iligkisi bulunmayan bir olay baha-
nesiyle THY'n1 emniyetsizlikle suc-
lamig olmalarini kabul etmiyoruz.
THY pilotlarina emniyet limitlerini
asan yorucu ugus gorevleri yaptiri-
yor diyerek acikea iftira etmislerdir.
Ayip etmislerdir, kintyoruz.

Siyasi hayatta dinin politikaya alet
edilmesi nasil ¢irkin ve yersizse; ha-
vayollarinin da ugus emniyetini,
ekonomik politikalarina alet etme-

leri, ugus emniyetine siyaset bulas- -

trmalart da o kadar cirkin ve yer-
sizdir. Siyaset bulastirildigi anda
ucus emniyetinin icerigi kaybolur.
Havayollarindaki pilot miktar:
ucak ve yapilacak sefer sayisi ile ve
de ucaklann giinliik ucus ttilizas-
yonu ile baglanult olarak belirlenir.

o £
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grases

ucus ve 14 saaten fazla gorev yap-
tirmryor. Pilotlar en az 8 saat din-
lendirilmeden ikinci bir ucusa cika-
nlmiyorlar. 7 giinde; azami toplam
32 saaten fazla ugurulmuyorlar.
simdi her konuda 6rnek olmaya
calisugimiz olciit olarak kullandigi-
miz Amerika’daki pilotlarin ucus ve
gorev saatlerinin limitleriyle bizim-
kileri mukayese etmek istiyorum.
1996 Subat ayima gelinceye kadar
Amerika'da pilotlarin giinliik ucus
gorev stireleri azami 16 saatti. 7
giinde encok 36 saat ugabiliyorlar-
dr. Demokratik isci sendikalarmin
bu Subat ayinda yapilan 1996 yili
olagan genel kurulundaki konus-
malarda pilotlarin gorev stireleri de
tartisilmustir. USA Sivil Havacilik Ku-
rulusu
FAA, bu
genel ku-
rulda isci
birliginin
Ongordigu
tavsiyeleri
uygun bu-
larak pilot-
larin ucus
ve gorev
siirelerinin
limitlerini

dustrmiis-
tar.

Bu yeni
dizenle-

dTED

Tirkiye'de en fazla bir saat asilabi-
lir. Amerika’da olagan dist durum-
larda bu limitler iki saat asilabil-
mektedir. Bu degerleri de goz
6ntinde bulundurarak, bir kere da-
ha vurgulamakta yarar goriiyorum.
Avrupali havayollarinin medyaya
yansittiklar: iftiralar, yersiz ve mes-
netsizdir. Avrupali dostlarimiz béyle
asilsiz iftiralarla THY nin yiikselisini
engeleyemeyeceklerini artik anla-
malidirlar.

THY, yaptgi uguslarda sagladig:
modern konforun, verdigi giiler
ylzlii hizmetin giincel ve evrensel
kalitesi ile Avrupali yolcularin il-
gisini ve glivenini kazanmstr, 1995
yilinda %19'luk bir artigla 9 milyon
yolcu, ylizbin ton kargo tasmus ol-
mastyla da bunu kanitlamistr. THY
Avrupa'nin en gen¢ ucak filosuna
sahiptir. 62 ucag: ile yapmus oldugu
ucus ve sahip oldugu ekonomik
potansiyel ile Avrupa'nin ilk bes
havayolu icerisinde yer almistir. Bu
blylik yonetimsel basari bos if-
tiralarla golgelenemez. THY gecen
yil Orta Dogu'nun en modern Ugus
Egitim Merkezini hizmete sokmus-
tur.

Bu ucus merkezinde biitiin diin-
yanin kabul ettigi glincel standart-
larda egitip yetistirdigi degerli pilot-
lart ile Avrupa'nin en giivenli
havayoludur.

30
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Bodrum alb5 daklka mesafede, tanhm m1rasm1 benzer51z bir
dogal dekor icerisinde sergileyen biiyiileyici bir Ege kasabasi...

GUNDOGAN

Bodrum Yarimadasi'nin kuzeyinde, kumsallarini Ege'nin
en berrak sularinda yikayan essiz giizellikte bir koy...

FARILYA

THY PERSONELINE OZEL FIYAT Guindogan'da, Farilya Koyu'nda, Bodrum Yarimadasi'nin
VE ODEME KOSULLARI ILE en yiiksek tepesinden Ege'nin turkuvazini kucaklayan,
s portakal ve mandalina bahgelerinin bag dondiirticti

Bilgi: (90.212) 227 3421/ 5 hat parfiimiiyle zenginlesen bir yagam...

2. KISIM DORA VILLALARI

A

Her biri deniz manzarali, miistakil bahgeli 135 m? dublex villalar ¢ Seramik ve mermer yer
kaplamalar: 1. kalite ahsap kapi, pencere ve mutfak dolaplar: ¢ Ekstra kalite banyo * SOmine
e Barbekii ¢ Ozel izolasyon e Yiizme havuzlari, tenis kortlar1 e

ve spor alanlar1 ¢ Kafeterya, restaurant, diskotek ve market

e Trafo ve aritma tesisi ® Cevre diizenlemesi ve peyzaj mimarisi
o Ozel site giivenligi ® Insaat garantisi.

2 Kisim Dora Villalari, spordan eglenceye, damak zevkinden
alisverise, ulasimdan giivenlige kadar tiim beklentilerinize
cevap veriyor. Form Yapi sizi, 2. Kistm Dora Villalar'nda,
doga, tarih ve konforun diigsel bilesimini yasamaya

davet ediyor. " alilly  Zap
EKOPA OV .
e

YAPI




Ostic Sigten
ESKi BiR TAPINAK DUVARINDAKI YAZI

e Gurlltl patirtinin ortasinda stikunetle
dolas. Sessizligin icinde huzur
buldugunu unutma.

e Bagka tiirlii davranmak acikca
gerekmiyorsa herkesle dost
olmaya calis. Ama kimseye
teslim olma. Telagsiz acik
secik konus. Baskalarina
da kulak ver.

e Aptal ve cahil
olduklarinda bile dinle
onlari. Clinkdi diinyada
herkesin bir hikayesi vardir.
Yalniz planlarinin degil
basarilarinin da tadini ¢ikarmaya

calis. Isinle, ne kadar kiictik olursa

olsun ilgilen, hayattaki dayanagin odur.
Oldugun gibi gériin. Sevmedigin zaman
sever gibi yapma. Aska burun kivirma
sakin. O, ¢dl ortasinda cimenli bir yerdir.
e Yillarin ge¢cmesine 6fkelenme. Genclige
yakisan seyleri giiliimseyerek teslim et
gegmige. Ara sira isyana yonelecek olsan
bile, hatirla ki, evreni yargilamak
imkansizdir. Onun icin kavgalarint
strdirirken bile, kendi kendinle baris
icinde ol.

* Gormeye calis ki, biitiin pisligine ve
kallesligine ragmen diinya yine de
glizeldir......

BASARIL BASARISIZ

Bagarili insan daima ¢oziimiin bir
parcasidir,
Basarisiz ise daima sorunun bir parcasidir.

Basarili insanin her zaman bir program,

Basarisizin ise her zaman bir mazereti
vardir.

Basarili insan

“Isine yardim
edeyim” der,
Basarisiz “Bu
benim isim
degil” der.

Basarili insan
her soruna bir
¢O6zum bulur,
Basarisiz her
¢Oziimde bir sorun
gorur.

Bagarili insan en olumsuz
durumda bile bir ¢ikis noktasi gériir,
Basarisiz en olumlu durumda bile engeller
bulur.

Bagarili insan “Zor olabilir ama imkansiz
degildir” der,

Basarisiz “Miimkiin olabilir ama cok zor”
der.

Hazirlayan: Esen ILGIN

THY

Goklerde ugaklarin yolu, nefesi
Uzaklardan duyulur giiclii giizel sesi
Gurur kaynagimiz oldu, onun simgesi
Kalbimde bir, Tiirk Hava Yollar: sevgisi.

Turk Hava Yollari, bu siiri, yazdim sana
Dilerim basarilarin varmasin sona
Biittin hizmetlerimiz helal olsun sana
Senin gururun yeter, bir TURK insanina.

Seniha OZEL

Kal. Kont. Bsk. Sekr.
UTED
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SHUEFEE

Shuttle Valve
SIDE

Side Slip
Side Wash

SIGHT
Sight Gage

SING
SIGNAL

SIMILAR

SIMULATE
Flight Simulator

SIMULTANEOUS
SINK
S.ILTA

SITUATION

SIZE

SKID

Anti-Skid
-SKILL

SKIN

SKIP

SEEENVE

SLIDE

Sliding Window

SLIGHT

SLOPE

Glide Slope
SLOT

SLOW

Slow Motion
SLUSH

SMOKE

Smoke Dedector

SMOOTH
SNIFF

Sniffer

: Iki nokta arasinda gelip gitmek.

Mekik

: Cift yollu valf

: Yan, taraf

: Yana kaymak. Yan inis yapma.

: Ucagm yan tarafindan esen hava

cereyant

: Gorme, gorlis kuvveti. Manzara
: Belli bir seviyeyi, miktar: gosteren

seffaf gosterge

: Isaret, belirti
: Isaret belirten herhangi birsey.

Sinyal

: Benzer, birbirine yakin. Sekilsel

olarak ayni

: Taklit etmek
: Ucak kokpitinin fiziksel ve
fonksiyon olarak tim ozelliklerine

sahip egitim cihazi

: Es zamanli, ayn1 zamanda olan.
: Lavabo, kanal
: Uluslararasi telekomiinikasyon ve

enformasyon servisleri

: Yer, mevki. Durum

: Buytklik, hacim

: Kayma. Kizak

: Kaymay1 onleyici

: Hiiner, marifet, ustalik

: Yiizey. Dis kaplama

: Kalkis rulesinde ucag: ziplatmak.
: Kovan, mansoz

: Kayict. Acil durumda tizerinden

kayilarak u¢agin tahliye edilmesine
yarayan ekipman

: Kayar cam. Kokpitin yan tarafindaki

acgilabilen camlar

: Zayif, hafif, az

: Egim, ac1

: Suzilis agist

: Yarik, oyuk, ¢entik, yiv

: Yavas

: Yavas hareket, agir cekim

 Sulu camur

: Duman, tiitsu

: Duman: ve kokuyu hissederek ikaz

veren cihaz

: Diizglin plriizsiz
: Havay1 koklamak, kokusunu almak
: Baz1 ucaklarda elektronik cihazlarin

bulundugu bélimde yanma olup
olmadigint koklayarak anlamaya
yarayan alet

Hazirlayan: Hidayet KAPKAC

dTED
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UYELERIMIZIN YARARLANABILECEG]
ANLASMALI OLDUGUMUZ YERLER

U yelerimiz asagida adi gegen firmalardan: UTED
Uye kartlarini géstermek suretiyle, belirtilen
kosullara uygun olarak mal ve hizmet alabilirler.

KiP MAGAZALARI
Kredili alisverislerde 6 esit taksit ve 5deme kolaylig:.
Kip Beyoglu, Osmanbey, Besiktas, Erenkoy,
Levent, Kadiksy

®
METRO GROSMARKET
Dernegimiz’den temin edebileceginiz alisveris
formlariyla tim grosmarketlerden alisveris
yapabilirsiniz.

[
PIERRE CARDIN ERKEK GIYIM MAGAZASI
Pesin alisverislerde %15 indirim.
*Galleria Atakdy
*Osmanbey/$air Nigar Cad. No.91 ,
*Bakirkdy/Istasyon Cad. No.16 istanbul,
*Cankaya/|zmir Fevzipasa BulvariNo.17/F
*Galleria Samsun
* Gaziantep /Mitercim Asim Cad. No.11
(Osmanbey Magazamizdan yapilacak

alisverislerde 5 ay vade)
®

BILEN EGZOST
%20 indirim.
Fab: Yukandudully Organize Sanayi Bslgesi,
Gengoglu Cad. Umraniye IST Tel: (216) 364 59
58/59 - 415 95 26/27 3
Servis:Bostanci Oto Sanayii Girisi ST
Tel: (216) 361 10 92
L ]
YENER KUNDURA
%20 indirim.
Halaskargazi Cad. Toprak Pasaji, No.301/106
Sisli Tel: 232 95 24 :
Moda Cad. Caferaga Mh. Cadirci ishani No.é
Kadikdy/Istanbul Tel: 346 63 20
L]
KOSOVA ET LOKANTASI
Nakit 6demelerde %20, kredi karti ile
édemelerde %10 indirim.
Tel: 573 78 38-573 67 82 Turistik Tesisler Florya

BAKi SIGORTA

Giiven Sigorta'nin acentasi olan Baki Sigorta;
Saglik, Kasko, Konut gibi sigorta islemlerinizi,
Uted'e saglanan grup indirimi ile tim sigorta sir-
ketlerinin cok altinda rakamlara yaptirabilirsiniz.
Bilgi: Dernek Sekreterligi

YKM YENI KARAMURSEL
YKM'de pesin alisverislerde %10 indirim vadeli
alisverislerde pesin fiyatina 4-6-8-10 ay vade
Istanbul Beyoglu, Biyikcekmece, Esenler, Fatih, Ka-
dikdy, Sullanhamam, Sisli, Pendik, Uskiidar, Yalova
YKM Pazarlama Eski Biyikdere Cad. No:34
Adana Fevzi Cakmak Cad No:95 /A
Ankara Kizilay , Ulus
Erzurum Cumhuriyet Cad No:34
Gaziantep Mitercim Asim Cad. Kérikeii Sok
Izmir Bornova, Konak
Malatya Inéni Cad. No:120
Samsun Osmaniye Cad. No:26
Trabzon Kunduracilar Cad. No:104

]

Her tirli mobilya ve dekorasyon islerinizde %15 indirim
Tel: 592 5019 Yeni Mh. inéni Cad. No:94
K.Cekmece Istanbul (iski Yan)

o

ENDER MAGAZALARI
Pesin alisverislerde %10 indirim, kredili
ahsverislerde o dénemdeki kampanya sartlarina
gore 4-6-8-10 aya kadar vade imkani
Ender Bakirkdy Istanbul Cad. .No: 61 Bakirksy
Ender Aksaray N. Kemal Cad No: 2 Aksaray
Ender Beyoglu Istanbul Cad. No: 180 Beyoglu
Ender Saydam Saydam Cad No: 40 ADANA
Ender Cakmak Cakmak Cad No: 136 ADANA
Ender Mersin Hastane Cad. No: 38 MERSIN
®
ERDILLI TESISLERI
LE CHATEU RESTAURANT %25 indirim Yilbasi haric
Yat Limani /Yesilkdy Tel:573 3499
YAL ER 1 RESTAURANT %15 indirim Yilbas haric
Koybasi Cd. Yenikdy Tel: 262 1288-262 2799
YALI ER 2 RESTAURANT %15 indirim Yilbast haric
Yat Limani/ Yesilkdy Tel: 573 5459-573 7518
ARMUTLU KAPLICALARI ERDILLI OTEL %15
Yilbasi ve bayram tatilleri haric
Armutlu/Yalova Tel: (226) 531 4125-531 4420
o

ETILER SURUCU KURSU
%10 indirim. ;
Biyikdere Cad. A1 Blok Yeni Levent - istanbul
Tel: (0212) 279 9045 - 279 9046

NOT: Vadeli satis yapan firmalardan, kredili ahs-
verislerinizi, dernegimizden temin edebileceginiz
kredi talep formalari ile yapabilirsiniz. Pesin alis-
verislerinizde Uye kartinizi géstermeniz yeterlidir.
Anlasmali oldugumuz tim firmalarin camlarinda
dernegimiz’in stickerlari bulunmaktadir.

UTED
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Diislediginiz her gokyiiziinde
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“Ucusla bitmeyen dostluk”

Genel Miidiirliik /
Head Office
Yesilkdy, Halkali Asfalti
No:9 A Blok

34810 Florya Istanbul
Tel: 0 (212) 573 35 34
Fax: 0 (212) 573 35 30
Tlx: 21 006 alhy tr

Sita: ISTTOH 7

Hollanda / Netherlands

Maastricht:
Horsterweg 21

6191 RX BEEK
Postbus 100 6192 ZJ
Maastricht-Holland
Tel: (43) 364 02 50
Fax: (43) 364 02 55

Amsterdam:
Stadhouderskade 2
K.3 1054 ES
Amsterdam-Holland
Tel: (20) 618 18 16
Fax: (20) 616 77 90

Belcika / Belgium

Brussels:

6, Rue du Meridien
Bruxelles

Belgium

Tel: (2) 219 40 15
Fax: (2) 219 38 84

Almanya / Germany

Miinchen:

Goethe str. 10
80336 Miinchen
Germany

Tel: (89) 543 96 34
Fax: (89) 543 96 71

sagiin ltd.




THY Teknik Bakim Servisi Diinya

Capindadir. Turk Hava Yollar'ndaki bakim ve

teknik servis tstinlugu, benzersiz bir diizeyde.

Emirates, Iberia, KLM, Kuveyt, Delta gibi
dinyanmn buytk havayolu kuruluslarinin
ucaklarina transit bakim, teknik servis

yedek parca destek hizmeti Turkiye'de
veriliyor. Ekip olarak, s

deneyimli miihendis ve teknisyenler; ekipman

olarak dinyadaki en gelismis sistemler

Bakmadigimiz

ucak

Turk Hava Yollari'nda!

Tirk Hava Yollar, 61 yillik deneyimi, A-34(
A-310, B-737, RJ 100 gibi ucaklardan kurulu
dunyanin en gen filosu ve mikemmel servisiylc
uluslararasi diizeyde First Class, Business Class
uygulamalariyla hizmetini buitan Turki
buttn dtnyaya ulastiran havayolumuz!

Yurticine, yurtdisina ucarken, ulusal
havayolunuzu secin.

Dinya ozeniyor, siz 6viineceksiniz!



